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El 2022 es va aprovar el Pla Local de Salut
(PLS) amb el compromis de desplegar-lo
al llarg de 4 anys. El PLS defineix 6 Reptes
estratégics que recullen les necessitats i
les mancances detectades en la diagnosi
de salut comunitaria realitzada durant I’'any
2021.

El PLS es dota d’una governanca que
organitza la participacié dels/les agents de
salut i benestar del municipi amb I’objectiu
de millorar la coordinacié i el treball en
xarxa com a un primer eix d’actuacié per
assolir un municipi més saludable i una
mirada de la salut a totes les politiques.

L’impuls del PLS va comptar amb el
lideratge de la regidoria de Sanitat i Salut
Publica i de I’equip de 'EAP Granollers
Nord, que conformen el grup motor del
PLS.

Amb el convenciment que els resultats de
la diagnosi eren una base de coneixement
compartit Util per guiar les linies clau per

assolir un municipi més saludable i amb
major benestar es va impulsar la creacio
de la Xarxa Local de Salut.

Al llarg del 2022, el grup motor ha treballat
en I'impuls de diferents accions i de grups
de treball i s’ha proposat realitzar un

primer exercici de seguiment i valoracio
del PLS.

El present document és el fruit d’un
procés de recollida d’informacié i analisi
sobre el primer any de vida del Pla Local
de Salut de les Franqueses.

En les seglients pagines es troba recollida
la tasca duta a terme en relacié amb els
reptes de salut i de benestar definits en la
diagnosi del PLS pels diferents agents del
municipi i, finalment, es planteja una
estrategia de treball pel 2023.
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A I'inici del PLS es va dedicar un temps i uns
esforgos a pensar quin tipus de procés de
construccié de la diagnosi calia per a que el
PLS arribés a bon port. La intencio va ser que
inclogués totes les mirades i les veus
possibles per tenir una diagnosi comunitaria
compartida, que comptés amb la complicitat
de les persones professionals i les entitats del
territori; per arribar al maxim de ciutadania i
amb la diversitat més gran possible i, que tots
els grups politics, tant de I'equip de govern
com de 'oposicid, se’l fessin seu, de manera
que el PLS superi els canvis politics.

Aquesta era la teoria del canvi des de la seva
creacié i la que ha guiat les actuacions per a
I’elaboracié de la diagnosi, la construccié del
plaila seva execucié.

A continuacio, es presenta I’avaluacio del
disseny del PLS, després del primer any
d’execucioé d’aquest, partint de la proposta de
preguntes d’avaluacio i d’indicadors de la
Guia per a I"'avaluacio d’un Pla local de Salut.
Una mirada qualitativa. Elaborada per la
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Diputaci6 de Barcelona.

En aquesta avaluacio del disseny es recullen
els elements relatius a la maduracio del
context, I'analisi de la situacio (diagnostic de
salut i de benestar), les accions en salut, el
compromis politic i la difusié i implementacid.

Aquests temes es valoren amb els indicadors
proposats en la guia i en relacié amb tres
graus d’assoliment:

1 No assolit
2 Mitjanament assolit
3 Assolit

Que es justifiquen amb una descripcié de les
accions desplegades per assolir-los.



RESULTATS DE PARTICIPACIO

Temes

Maduracio del
context

Analisi de la
situacio

Indicador i definicio

Encarrec politic

Hi ha I’encarrec politic d’articular una xarxa
de salut local i donar-hi forma i contingut
amb un PLS.

Estructura i definicio de la xarxa

Es defineix clarament el treball en xarxa i
es crea una estructura organitzativa per
gestionar-lo.

Eficacia del grup motor
Es crea un grup motor per fer funcions de
lideratge i de secretaria tecnica

Qualitat de la diagnosi.

S’han seguit les recomanacions per a
I’elaboracié d’un pla local de salut i si s’ha
inclos la visié de genere. Hi han participat
els diferents actors (politics i professionals)
i la ciutadania.

Inclusid de la mirada dels determinants en
salut.
Inclusié de problemes i actius en I’analisi.

Diferenciacio de problematiques segons
génere i altres variables

1

Grau
d’assoliment

2

3

Avaluacio

A I'inici del disseny de la diagnosi es van realitzar sessions de
treball amb I’equip de govern i 'oposicid. La regidora de
Sanitat i Salut Publica ha participat en els diversos espais
durant la diagnosi, presentant el PLS i convidant a la
participacio i agraint la tasca de professionals, entitats i
ciutadania en el procés.

Creacio de la taula permanent, amb la participacié dels
professionals de serveis i recursos de salut i de benestar del
municipi.

S’ha creat un grup motor amb la participacié de la regidoria
de Sanitat i Salut Publica i I'equip d’atencié comunitaria de
I’ABS Granollers Nord

S’ha elaborat a partir d’una enquesta que s’ha facilitat per
diferents canals per tal d’arribar al maxim de grups
poblacionals. S’han realitzat entrevistes, grups focals i tallers,
incloent-hi espais adrecats a coneixer les problematiques que
afecten a homes i a dones de manera diferent i s’han analitzat
les dades existents en salut.

El resultat de la diagnosi articula les necessitats i la
problematiques dels determinants de la salut, aixi com els
actius, en reptes per assolir un municipi més saludable.
Aquests s’organitzen en relacié amb els Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS).

S’han analitzat les dades tenint en compte el génere, I'edat i
el nucli o zona on habiten les persones.



RESULTATS DE PARTICIPACIO

Temes

Accions en salut

Compromis
politic

Difusio,
implementacio

Indicador i definicio

Caracter transversal del pla d’accio

El pla d’accié com a eina de prioritzacié de
problemes, de necessitats i d’oportunitats

d’intervencio

El pla d’accio defineix objectius coherents

amb altres estrategies municipals

Concreci6 del pla d’accio i capacitat de
mobilitzar actors diversos.

Actuacions del PLS expressament
sensibles a la conciliacio familiar.

Aprovacio pel ple municipal i I’equip de
govern

Participacio de representants politics en
espais de seguiment del PLS.

Implementaci6 d’un pla de comunicacié
que difongui I'accié del PLS de manera
adient.

Implementacio les actuacions del PLS
d’acord amb el que haviem previst

Grau
d’assoliment Avaluacio
1 2 3
Tant el disseny del pla d’accié com la seva execucié tenen
caracter transversal, incorporant actuacions per part de les
diverses arees de I’Ajuntament.
El pla d’accio es va elaborar a partir de la prioritzacié de
problemes i de necessitats i ha desplegat diversitat
d’intervencions com a resposta a aquests, amb els actius del
municipi com a principals recursos.
El pla d’accio es vincula amb el Pla d’Actuacié Municipal, aixi
com amb altres estratégies com el Pla local d’igualtat i
Diversitat Sexual.
El PLS es va concretar en accions que donessin resposta als
diferents reptes i aquestes han servit als diversos actors de
guia per a la realitzacié d’actuacions propies.

Tant en la diagnosi com en les accions és un tema que no ha
aparegut de forma expressa, més enlla del focus en la
feminitzacio de la cura, que si s’ha abordat i treballat.

Aprovat al ple del 22 de marg¢ de 2022.

Participacié de la regidora de Sanitat i Salut Publica en
I'elaboracio del pla d’accid, I'avaluacio i la posada en marxa
de les accions. També s’ha comptat amb la participacio
d’altres regidors i regidores en I'impuls d’actuacions
especifiques.

S’han realitzat noticies i I’enviament del document aprovat al
ple a les persones que van deixar el contacte.

De les actuacions previstes no s’han desenvolupat totes tal
com es van definir, pero si s’han desplegat gran nombre
d’actuacions que donen resposta a les necessitats de la
diagnosi.



La Xarxa Local de Salut (XLS) de les
Franqueses es va definir com a una acci6
comunitaria de caracter integral en si mateixa.

Donat el caracter multidimensional dels reptes
de salut i de benestar definits en la diagnosi, la
XLS ha comptat amb la representaci6 dels/les
agents professionals, publics/ques i privats/des,
que tenen influéncia en les politiques, en els
programes, en els projectes i en les actuacions
en matéria de salut i de benestar al municipi,
professionals que vetllen per la salut i benestar
de la poblacié de les Franqueses del Vallés.

Aixi mateix, la XLS ha estat permeable a la
participacio dels/les agents socials i de la
ciutadania amb I’'objectiu de reconéixer i d’
incorporar els seus coneixements, i aportacions
de valor a les actuacions de la xarxa de salut.

La XLS ha treballat per la prevencid, per
I’educacio i per la promoci6 de la salut i del
benestar de la poblaci6 de les Franqueses i per
assolir els reptes identificats en el Pla Local de
Salut.

La coordinacio6 técnica s’ha realitzat des de la

SEGUIMENT PLA LOCAL DE SALUT LES FRANQUESES DEL VALLES

regidoria de Sanitat i Salut Publica de
I’Ajuntament amb el colideratge de I'equip de
salut comunitaria de I’ABS Granollers Nord,
formant el grup motor.

En la taula permanent hi han participat

els professionals que tenen un grau

major d’implicacio, d’interés i de compromis
amb els reptes i accions del Pla.

Els grups de treball s’han creat per articular
respostes compartides als reptes. Tot i la
intenci6 de crear-ne diversos, finalment s’ha
constituit tnicament el grup de treball de salut
mental.

XARXA LOCAL
DE SALUT
TAULA PERMANENT

GRUP

MOTOR GRUPS
DE

TREBALL

Espais de la governanca del PLS



RESULTATS DE PARTICIPACIO

TAULA

PERMANENT

TROBADES

15 de desembre de 2021.Constitucio
2 de marg¢ de 2022. Recull d’actius.

PARTICIPANTS

La Taula Permanent de la XLS ha estat formada
per 23 persones professionals:

Agusti Pardo. Treballador Social de 'EAP
Granollers Nord

Albert Bel. Tecnic d’Obres i Serveis encarregat de
la gestié de la neteja viaria — Ajuntament de les
Franqueses.

Andrea Bosch. Infermera de pediatria de 'Equip
d’Atenci6 Primaria Granollers Nord

Anna Pérez. Treballadora Social. Area de

Politiques Socials de I’Ajuntament de les
Franqueses

Antonia Garcia. Técnica de 'area de Participacio
ciutadana de I’Ajuntament de les Franqueses

Aymara Castellanos. Directora del Casal de Gent
Gran de les Franqueses

Carla Fernandez. Coordinadora del C17 (Pla
supramunicipal de drogodependeéncies i promocid
d’habits saludables)

Célia Lopez. Infermera i responsable de medicina
comunitaria de I'Equip d’Atencié Primaria
Granollers Nord

Cristina Dominguez. Referent territorial de
pediatria i infermera pediatrica de I'EAP Granollers

Nord
Elena Gonzalez. Farmaceéutica

Esteban Antequera. Tecnic d’Esports de
I’Ajuntament de les Franqueses

M. Mercé Miquel. Técnica de Medi Ambient de
I’Ajuntament de les Franqueses.

M. Neus Cruells. Técnica de Salut Publica del
Consell Comarcal del Valles Oriental

M. Teresa Serra. Cap de les arees d’Agricultura i
Medi Ambient, de Gent Gran i de Sanitat i Salut
Publica de I’Ajuntament de les Franqueses.

Mar Girbau. Técnica d’Infancia i Joventut de
I’Ajuntament de les Franqueses

Marina Ginesti. Regidora de Sanitat i Salut Publica
de I’Ajuntament de les Franqueses.

Mireia Martin. Seguretat ciutadana - Caporal de la
Policia Local.

Montse Gongora. Técnica d’Educacio de
I’Ajuntament de les Franqueses.

Ramon Velayos. Metge

Sonia Sanchez. Referent de benestar emocional
comunitari de I’Equip d’Atencié Primaria
Granollers Nord.

Virginia Arnau .Técnica de Feminisme i Igualtat de
I’Ajuntament de les Franqueses.



RESULTATS DE PARTICIPACIO

GRUP
MOTOR

MEMBRES

Agusti Pardo. Treballador
Social de 'Equip d’Atencid
Primaria Granollers Nord.

Celia Lopez. Infermera i
responsable de medicina
comunitaria de 'Equip
d’Atencié Primaria Granollers
Nord

Marina Ginesti. Regidora de
Sanitat i Salut Publica de
I’Ajuntament de les
Franqueses.

M. Teresa Serra. Cap de les
arees d’Agricultura i Medi
Ambient, de Gent Gran i de
Sanitat i Salut Publica de
’Ajuntament de les
Franqueses.

M. Neus Cruells. Técnica de
Salut Publica del Consell
Comarcal del Vallés Oriental

TROBADES
DATA

2 de marg de
2022

14 de marg de
2022

2 de maig de
2022

CONTINGUT

Revisid de les necessitats recollides en la diagnosi del
Pla i prioritzacio dels reptes relacionats amb salut
mental infantil i juvenil i nutricié. Acord de creacié del
grup de treball de salut mental

Reunié de la proposta d’estudi: participacio,
apoderament i activacié de la gent gran per a la
millora de la seva qualitat de vida a través dels seus
conciutadans i de les seves conciutadanes.

Revisio de la situacio de les intervencions sobre
nutricié infantil per part de I'ICS al municipi i acord de
Nno generar accions noves per part d’altres agents.



RESULTATS DE PARTICIPACIO

GRUP DE
TREBALL DE
SALUT MENTAL

MEMBRES

Andrea Bosch. Referent
territorial de comunitaria de
pediatria i infermera pediatrica
de I’EAP Granollers Nord

Célia Lopez. Infermera i
responsable de medicina
comunitaria de I'EAP
Granollers Nord

Cristina Dominguez. Referent
territorial de comunitaria de
pediatria i infermera pediatrica
de I'EAP Granollers Nord

Marina Ginesti. Regidora de
Sanitat i Salut Publica de
I’Ajuntament de les
Franqueses.

M. Teresa Serra. Cap de les
arees d’Agricultura i Medi
Ambient, de Gent Gran i de
Sanitat i Salut Publica de
I’Ajuntament de les
Franqueses.

M. Neus Cruells. Técnica de
Salut Publica del Consell
Comarcal del Vallés Oriental

Marta Lopez. Psicologa al
centre de psicologia i
psicopedagogia I’Espai de les
Franqueses

Montse Capel. Cap de
Politiques Socials de
I’Ajuntament de les
Franqueses del Vallés

Noemi Pachon. Educadora
social de I’Ajuntament de les
Franqueses del Vallés

Sonia Sanchez. Referent de
benestar emocional
comunitari de ’'EAP Granollers
Nord.

TROBADES
DATA

25 de marg de 2022

29 d’abril de 2022

16 de juny de 2022

15 de juliol de 2022

17 d’octubre de
2022

CONTINGUT

Recull de programes i serveis en funcionament
adrecats a la salut mental infantil i juvenil i creacié
de propostes d’accio.

Informacio6 sobre les iniciatives de la Taula de
Salut Mental de Granollers.

Definicié de la proposta de servei d’atencié
psicologica per a joves.

Proposta de donar suport a la creacio d’una
associacié de familiars d’infants amb autisme

Es treballa en la creacioé d’un servei d’atencid
psicologica individualitzada dins els instituts.

Se segueix treballant en la creaci6 del servei
d’atencio psicologica per a joves.

Presentacid en els instituts Lauro i el Til-ler, de la
proposta del servei d’atencié psicologica.



Al llarg del 2022, les diferents arees municipals
han desplegat diversitat d’accions i programes,
que han donat resposta a les necessitats
detectades i recollides en la diagnosi comunitaria
de salut i de benestar del Pla Local de Salut.

A continuacio, es troba el recull sintétic de les
principals accions desplegades i el recull
descriptiu de les accions impulsades pel grup
motor del PLS. Aquestes estan endrecades
segons els reptes sorgits de la diagnosi i seguint
la prioritzacié de necessitats resultant dels tallers
amb professionals i ciutadania.

Les accions recollides estan desenvolupades

fins al 31 de desembre del 2022 i s’ha

categoritzat el seu estat en tres grups:

- Finalitzat, que significa que I'accié ja esta en
marxa o bé, esta aprovada i establerta.

- En curs, que significa que esta en
desplegament.

- Planificat, que significa que s’ha dissenyat i
calendaritzat pero no esta encara en curs.
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RESULTATS

Els resultats relatius a les 75 accions recollides
en el document mostren que:

- S’han desplegat accions per part de totes les
arees de I’Ajuntament i de I’equip de 'EAP
Granollers Nord i d’altres agents.

- S’han articulat respostes per als sis reptes de
salut del PLS.

- De les 31 necessitats/problematiques
recollides al pla, només 3 han quedat sense
una resposta directa definida en el primer any
de vida del PLS.

- Deles 75 accions s’han finalitzat un 76%, un
19% estan en curs i un 5% estan planificades
i pendents d’execucié.

Grafic. Estat d’execucid de les accions

Planificat
4

11



NECESSITAT

1. SERVEIS SOCIALS | DE
SALUT SATURATS

2. MANCA COORDINACIO
ENTRE AGENTS
SOCIOSANITARIS |
AJUNTAMENT

3. ESTIGMA DELS SERVEIS
SOCIALS

4. ACTIVITATS ESPORTIVES |
FISIQUES POC
DIVERSIFICADES | BEQUES
INSUFICIENTS

5 NECESSITAT DE MILLORA
DE L’ATENCIO POLICIAL |
SEGURETAT CIUTADANA

ACCIO

Programa de benestar emocional al
Centre d’Atenci6 Primaria de les
Franqueses

Habilitacié d’un correu especific
sobre la Llei de Dependéncia

Programa de prescripci6 social

Impuls de la Xarxa Local de Salut

Programa Esportiu de Promocié a
les Escoles

Convocatoria d’ajuts per a la
practica esportiva

Activitats esportives extraescolars

Tennis inclusiu. Master Nacional en

Cadira de Rodes i Torneig
Internacional Femeni

Obertura oficina de seguretat
ciutadana a Bellavista

Increment del nombre d’agents de
la policia local

RESPONSAB
LE

EAP Granollers
Nord

Area de

Politiques
Socials

EAP Granollers
Nord

Area de
Sanitat i Salut
Publica

Area d’Esports

Area d’Esports

Area d’Esports

Area d’Esports

Area de

Seguretat
Ciutadana

Regim Intern

CALEND
ARI

Des del
2021

Setembre
2022

2022

2022

Gener -
Juny 2022

Marg -
Maig 2022

Setembre
2022-
Juliol
2023

Novembre
2022

2022-2023

2021-2023

ESTAT

Finalitzat

Finalitzat

En curs

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

En curs

Finalitzat

En curs

En curs

MILLORAR L’ACCES | LA QUALITAT DELS SERVEIS | EQUIPAMENTS DE SALUT | BENESTAR

DEFINICIO

Ampliacié de I'equip. Continuitat
del programa Salut i Escola.

Via de contacte per canalitzar i
per centralitzar dubtes sobre la
llei i 'estat dels tramits.
Contacte entitats per prescripcio
social comunitaria.

Articulacié dels agents de salut i
de benestar i creacié de grups
de treball per ambits.

Adrecat a tots I'alumnat de
Primaria. Subvencio del transport
des de I’escola fins 'activitat.
Bonificacions de tarificacié social
del 20 al 60 % per a menors de
18 anys.

Impulsat pel Patronat Municipal
d’Esports.

Impulsat pel Patronat Municipal
d’Esports.

Augment del nombre d’agents i
agents de proximitat a peu.



NECESSITAT

1 MANQUEN SERVEIS
ESPECIALITZATS
EN SALUT MENTAL.

2 EQUIPAMENTS | SERVEIS
PER A JOVES

ACCIO

Grup de treball de salut mental

Suport a la creacié de I’Associacid
TEA Valles Oriental

Tallers ludics de Nadal per a
infants amb TEA

Jornades sobre el dol perinatal

Grup de suport al dol (per mort)

Xerrades de sensibilitzacié i de
formacio sobre salut mental per la
poblacié

Actualitzacio del conveni de
col-laboracié amb C-17

Fira guia’t. Orientacié i
acompanyament academic per a
joves

Obertura d’una sala d’estudi a la
biblioteca de Bellavista

RESPONS
ABLE

Grup motor
PLS

Area de
Sanitat i
Salut
Publica
Area de
Sanitat i
Salut
Publica
Area de
Sanitat i
Salut
Publica
EAP
Granollers
Nord

EAP
Granollers
Nord

Area
d’Infancia i
Joventut

Area
d’Infancia i
Joventut

Area de
Cultura

CALENDA
RI

2022-2023

Inici al
Setembre
2022

Desembre
2022

Octubre
2022

Durant el
2022

Octubre
2022

2022

Marg 2022

Gener 2022-
Febrer 2022

ESTAT

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat
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SEGONS COL-LECTIUS | GRUPS DE D’EDAT

DEFINICIO

Creacié d’un grup de treball per
impulsar accions de millora del
benestar emocional al municipi.

Impulsada des dels grups de
treball del Pla Local de Salut.

Promocié del benestar

emocional de families i de nens
amb TEA

Dia Mundial per la
Conscienciacié de la Mort
Gestacional, Perinatal i Neonatal.

Dos grups de suport al dol per
mort de persones familiars o
properes.

En motiu del Dia Mundial de la
Salut Mental, realitzacio de 4
xerrades durant el mes.

Conveni de col-laboracioé entre
ajuntaments per a I'execucio del
Pla Supramunicipal de
Prevencio i Consum de Drogues
i Promocio de la Salut C-17.

Espai adrecat a la joventut del
Vallés Oriental en procés de
finalitzacié d’estudis obligatoris.
Organitzada per la Xarxa TET.
Servei dirigit a estudiants
universitaris.

Accés en epoca d’examens.



NECESSITAT

3 MES SERVEIS PER A
GENT GRAN

4 FALTA D’ACCES A
MEDICAMENTS DE LES
PERSONES SENSE
DOCUMENTACIO.

5 MANCA DE .
PERSPECTIVA DE GENERE
DELS SERVEIS PUBLICS

6 BEQUES ESPORTIVES
INSUFICIENTS,
ESPECIALMENT PER
FAMILIES VULNERABLES

ACCIO

Xerrades sobre prevencié d’accidents
domestics

Tallers per a gent gran. Activitats de
memoria, d’informatica, de musica per
sentir-se bé i de ioga

Adjudicacié de la residéncia de gent
gran de Bellavista.

Tallers i activitats realitzats per
promoure la salut de la gent gran

Pla Local d’lgualtat i Diversitat Sexual

Servei d’Atencid Integral per a les
persones LGBTI (SAl)

Ampliacié del cementiri amb un espai

adrecat a la mort perinatal, gestacional
i neonatal

Convocatoria ajuts economics per a
les activitats d’estiu, per a I'activitat
escolar i activitats extraescolars 2022-
2023

RESPONSA
BLE

Area de Gent
Gran

Area de Gent
Gran

Area
d’Urbanisme
Casal de
Gent Gran de
les
Franqueses

Area de
Feminisme i
Igualtat

Area de
Feminisme i
Igualtat

Area
d’Urbanisme

Area de

Politiques
Socials

CALEND
ARI

Febrer del
2022

Octubre

2022-Juny
2023

Juliol 2022

Durant el
2022

Gener -
Juny 2022

Inici
setembre
2022

Gener —

Desembre
2022

Abril 2022-
Maig 2022

ESTAT

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

MILLORAR L’ACCES | LA QUALITAT DELS SERVEIS | EQUIPAMENTS DE SALUT | BENESTAR

DEFINICIO

Al Casal d’Avis i Centre Social de
Bellavista.

Distribuits en equipaments
publics de Marata, Bellavista,
Corr6é d’Amunt, Corré d’Avall i
Llerona.

110 places projectades,
d’aquestes 60 seran publiques.

Elaboraci6 d’una diagnosi i
d’espais de presentacié del pla.

Oferir servei d’atenci6 i
d’assessorament i donar un
impuls de les politiques publiques
LGBTI en I'ambit local.

En col-laboracié amb les
associacions de dol perinatal.
Aquesta és una accié de caracter
transversal.

Beques per a una activitat per
infant i de naturalesa publica.



R2 PROMOURE LA COHESIO SOCIAL, CULTURAL | COMUNITARIA DE LES FRANQUESES

NECESSITAT

1 NECESSITAT DE FACILITAR
ELS REQUERIMENTS
ADMINISTRATIUS A LA
CIUTADANIA | ENTITATS

2 COORDINAR | DIFONDRE
L’OFERTA CULTURAL DE
L’AJUNTAMENT PER ARRIBAR
A MES PERSONES

3 TREBALLAR EL CALENDARI
FESTIU DE CADA POBLE AMB
PERSPECTIVA DE MUNICIPI

ACCIO

Creacié d’una aplicacio de
queixes i suggeriments per a la
ciutadania

Programa d’audiéncies publiques

Programa de suport per a
I’organitzacié de festes majors

Modificacidé de la data de la Festa
Major de Corré d’Amunt

RESPONS
ABLE

Area de
Civisme i
Convivencia

Area de
Participacio

Area de
Cultura

Area de
Cultura

CALENDA
RI

Gener 2022

2021-2023

2022

2022

ESTAT

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

DEFINICIO

Aplicacio per notificar
incidéncies a I’Ajuntament.
BcFranqueses.

Espais participatius de conversa
amb I’Alcalde i les regidories,
organitzats a cada poble i amb
joves i gent gran per recollir
temes d'interes de la ciutadania.

Suport tecnic municipal per
facilitar I’accio i per la millor
coordinacié amb la resta
d’arees de I’Ajuntament.



R3 MILLORAR LA SALUT FiSICA | LA SALUT MENTAL

NECESSITAT

1IMPACTE DE LA PANDEMIA
EN LA SALUT FISICA |
MENTAL DE LA POBLACIO
INFANTIL | LA JOVENTUT

2 IMPACTE DE LA PANDEMIA
EN L’EMPITJORAMENT DE
LA SALUT FiSICA | MENTAL
DE LA GENT GRAN

3 IMPACTE DE LA PANDEMIA
EN L’EMPITJORAMENT DE LA
SALUT FiSICA | MENTAL DE
LES PERSONES EN EDAT
ADULTA

ACCIO

Programa de suport a la salut
mental en adolescents

Pla Educatiu d’Entorn. Aprovacié
del document marc i creacié de
comissions de treball que el
gestionaran

Grups psicoeducatius

Grup de gestié emocional a
I'Institut el Til-ler

Grup de dol amb infants

Tallers sobre autoestima i bullying

Diagnosi de la gent gran

Taller d’esmorzars i berenars
saludables a la fira de Sant Pong

Grups psicoeducatius

RESPONS
ABLE

Area de
Sanitat i
Salut

Publica

Area
d’Educacio

EAP
Granollers
Nord

EAP
Granollers
Nord

EAP
Granollers
Nord

EAP
Granollers
Nord

Area de
Gent Gran

Area de
Sanitat i
Salut

Pulblica

EAP
Granollers
Nord

CALENDA
RI

2022- 2023

Marg 2022

Durant el
2022

Durant el
2022

Durant el
2022

Durant el
2022

2022-2023

Maig 2022

Durant el
2022

ESTAT

Planificat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

En curs

Finalitzat

En curs

DEFINICIO

Entre els seus objectius es troba
la potenciacié dels estils de vida
saludables i el foment de la
practica esportiva.

Grups d’acompanyament a joves
(1) per a 15 persones. Entre 11 i
12 sessions per dotar d’eines.
Amb avaluacié d’impacte.

Grup de suport emocional per a
joves amb malestar emocional.

Acompanyat per la psicologa
pediatrica.

Realitzats per la psicologa
pediatrica als centres educatius.

Procés participatiu per coneixer
la situacié de la gent gran del
municipi a partir d’enquestes i
d’entrevistes.

Promocié de I’'alimentacio
saludable

Grups d’acompanyament a adults
(3) per a 15 persones. Entre 11 i
12 sessions per dotar d’eines.
Amb avaluacié d’impacte.



CALENDA

R4 FACILITAR L’ACCES A L’HABITATGE DIGNE, L’ALIMENTACIO SOSTENIBLE | EL TREBALL

NECESSITAT ACCIO RESPONSABLE o~ ESTAT DEFINICIO
Area de Gener 2022- Incorporacié de 4 treballadors
Programa Treball i Formacié Dinamitzacio Desembre Finalitzat P . .
. als serveis municipals
Economica 2022
Projecte de formacié logistica 4.0 i de = Area de Febrer 2022- Adrecat a Joves d ethr(.e 16129
. . . . L anys. Formacid Logistica. 180
muntatge i manteniment Dinamitzacié Desembre En curs : .
s . . . hores. Muntatge i manteniment
d’instal-lacions solars fotovoltaiques Economica 2022
. 550 hores
. Cr e Area de Febrer — Servei de gestio dels ajuts.
Ajuts per a la transformacio6 digital de ) . . - . )
les embreses Dinamitzacio Setembre Finalitzat Adrecat a microempreses fins
P Economica 2022 a 49 treballadors
. . Area de Gener- Ajuts mun|9,|pals per a nova
Ajuts a les empreses per reactivar la ) , ., contractacié durant el 2022.
- Dinamitzacio Desembre En curs ;
contractacio . Adrecat a empresesia
Economica 2022 d
1 NECESSITAT DE . eMprenedors.
RECURSOS Abril -
ECONOMICS PER Contractacié de persones Area de Desembre Contractacié de 20 persones
L'IMPACTE DE LA L RSN 2022 (10)
treballadores mitjangant plans Dinamitzacio En curs durant 6 mesos.
SR d’ocupacio Economica Novembre
P 2022 — Maig
2023 (10)
Area de Maig — V.olun’.caﬂat entre empresaris i
: . , ., directius com a mentors de
Mentoring Dinamitzacio Desembre En curs . )
L petites empreses i de
Economica 2022
persones emprenedores.
Contractacié de persones mitjancant Area d.e ., Maig 2022 - Programa formatiu | ogupacp
) . Dinamitzacié . En curs en tasques de manteniment i
el programa Treball i Formacié . Maig 2023 o L
Economica neteja d’espais publics.
A . Programa de creixement i
. . Area de Juny i . ., -
Programa Treball, Talent i Tecnologia ) , ., d’activacio tecnologica per a
Dinamitzacio Novembre En curs :
del Consell Comarecal o negocis del sector de
Economica 2022

I’alimentacio.



FACILITAR L’ACCES A L’HABITATGE DIGNE, L’ALIMENTACIO SOSTENIBLE | EL TREBALL

NECESSITAT

2 PREU DE L’'HABITATGE
CADA COP MES ELEVAT

3 MILLORAR L’ACCES A
L’ALIMENTACIO SOSTENIBLE

ACCIO

Urbanitzacié del sector R amb
construccié del 30% d’habitatge
de proteccio social

Convocatoria d’ajuts per al
pagament de I'IBI

Ajuts municipals per a la millora de
I’accessibilitat als habitatges

Convocatoria de subvencions al
lloguer per a joves

Convocatoria d’ajuts als
menjadors escolars

Diagnostic situacié nutricié en
poblacié infantil i adulta i
realitzacio d’intervencions.

RESPONS
ABLE

Area
d’Urbanisme

Regim intern

Area
d’Habitatge

Area de
Dinamitzacié
Economica

Area de

Politiques
Socials

ABS
Granollers
Nord

CALENDA
RI

2022

Maig — juliol
2022

Juny -
Desembre
2022

Setembre
2022 -
Octubre
2022

Maig 2022-
Juny 2022

Durant el
2022

ESTAT

Planificat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

DEFINICIO

Iniciats els treballs de
preparacio del sol.
Proposta de trasllat de
I’habitatge social de Corrd
d’Amunt a Corr6 d’Avall.
200 euros per habitatge
sol-licitant.

200.000 euros adrecats als
habitatges de gent gran i
persones amb discapacitat i
mobilitat reduida

Informacié sobre els ajuts de la
Generalitat per a joves de fins
a 36 anys.

Adrecats a infants en centres
educatius publics.

Incorporacio de dues figures
de nutricionista amb
perspectiva comunitaria a
I’equip de I’ABS que
desplegaran accions, projectes
i avaluacio d’aquestes, en
base a un diagnostic.



RS PROMOURE LA IGUALTAT DE GENERE | LEMPODERAMENT DE LES DONES | LES NENES

NECESSITAT

1 ACCES A LA SALUT |
TRACTE DESIGUAL DE
LES DONES

1 PROBLEMES
GENERATS PER
L’AUGMENT DE LA
VIOLENCIA DE GENERE

ACCIO

Obertura del SIAD

Servei d’assessorament juridic a la
Donai a les Persones LGBTI

Acte de visibilitzacié de la violencia
obsteétrica

Protocol d’Abordatge de les
Violencies Masclistes i
LGTBIfobiques

Programa trimestral de tallers i
xerrades adrecat a les dones
organitzat pel SIAD

Segona edicié dels tallers sobre
educacié afectivosexual a les
escoles de les Franqueses

Punt Lila
Protocol d'actuacidé davant les

violéncies sexuals en espais publics
d'oci

RESPONSABLE

Area de
Feminisme i
Igualtat

Area de
Feminisme i
Igualtat

Area de
Feminisme i
Igualtat

Area de
Feminisme i
Igualtat

Area de
Feminisme i
Igualtat
Area de
Feminisme i
Igualtat
Area de
Feminisme i
Igualtat
Area de
Feminisme i
Igualtat

CALEND
ARI

Juliol 2021

Marg 2022

Novembre
2022

2022

Durant tot
el 2022

Setembre
2022

2022

2022-2023

ESTAT

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

En curs

DEFINICIO

Creacio del Servei d’Informacio i
Atencio a la Dona (SIAD)

Accés a través del SIAD.
Conveni de col-laboracié amb el
Col-legi d’Advocats. Dos dies
d’atencio presencial.

En motiu del 25N, Dia
Internacional de les Violencies
Contra les Dones.

Guia amb recursos per tal que
des dels serveis publics es
disposi d’eines per prevenir,
detectar i actuar davant d’aquest
tipus de violéncia

Tematiques diverses en
col-laboracié amb entitats del
municipi i altres.

Realitzacié d’una sessié
informativa per a les families

Punt d’atencié a agressions
masclistes en les festes majors

Elaboraci6 del procediment per
I’actuacié davant les violencies
sexuals en I'espai public i d’oci.



RS PROMOURE LA IGUALTAT DE GENERE | LEMPODERAMENT DE LES DONES | LES NENES

NECESSITAT

2 SOBRECARREGA PER
LA CURA D’ALTRES

3 MANCA ]
D’INFORMACIO SOBRE
LACTANCIA |
ONCOLOGIA

4 ACCES DESIGUAL A
L’ESPORT

ACCIO

Les Franqueses municipi cuidador.
Signatura per un municipi i
comunitats cuidadores.

Setmana de la lactancia materna

2a Jornada esport i génere
Clubs esportius femenins

RESPONSABLE

Area de Feminisme
i Igualtat

Area de Feminisme
i Igualtat

Area d’Esports

CALEN
DARI

Maig
2022

Octubre
de 2022

Marg
2022

ESTAT

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

DEFINICIO

Accions que reconeixen el paper de
la dona en les cures com a activitat
essencial Impulsat pel SIAD.

Celebracié de la setmana europea
amb activitats impulsades per
promocionar la lactancia materna.

L’objectiu d'aquesta jornada és
reivindicar la igualtat de génere i
trencar estereotips en I'ambit
esportiu



R6 MOBILITAT, MEDI AMBIENT I ESPAI PUBLIC

NECESSITAT

1 DIFICULTATS DE MOBILITAT |
SERVEI DE TRANSPORT
INSUFICIENT | MAL
CONNECTAT

2 CONTAMINACIO PER
OLORS, SOROLLS | FUMS

3 BRUTICIA, MANCA DE
CONTENIDORS |
ABOCAMENTS IL-LEGALS

ACCIO

Servei de taxi gratuit pel veinat de
Corr6é d’Amunt i de Marata.

Reduccié de preus en el transport
public a persones majors de 65
anys, pensionistes i jubilats/des

Accib contra les concentracions
de vehicles als poligons

Campanya de conscienciacio

sobre la tinenga responsable
d’animals

Ordenanca de tinenca d’animals
de companyia

Campanya de cens d’animals i de
registre de ’ADN

RESPONS
ABLE

Area
d’Urbanisme

Area de
Mobilitat

Area de

Seguretat
Ciutadana

Area
d’Obres i
Serveis

Area
d’Obres i
Serveis

Area
d’Obres i
Serveis

CALENDA
RI

Agost 2022

2006

Gener 2022

Durant el
2022

Durant el
2022

Inici 2022 i
fins abril de
2023

ESTAT

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

Finalitzat

En curs

DEFINICIO

Realitza els trajectes entre
Corré d’Amunt, Can Suquet,
Marata, I’Ajuntament, Estacio
de Tren LFV, I’'Hospital General
i 'Estacié Granollers Centre.
T10 interurbana gratuita per a
persones empadronades a Les
Franqueses.

Targetes LF100 jubilats
Transgran.

Evitar les concentracions
il-legals i massives de vehicles
detectades en aquestes zones.
En coordinacié amb
I’Ajuntament de Canovelles.
Primera fase, durant els mesos
d’abril i maig, amb I’objectiu
de sensibilitzar sobre la
importancia de recollir els
excrements i de censar les
mascotes.

La novetat és el registre del
codi genetic dels animals per
poder identificar qui ha deixat
les restes al carrer.

Fomentar el cens del codi
genetic amb I'objectiu de
poder identificar I'origen dels
excrements que es trobin a la
via publica.



R6 MOBILITAT, MEDI AMBIENT I ESPAI PUBLIC

NECESSITAT

4 PERDUA DE LA
BIODIVERSITAT

5 HABITS DE MOBILITAT POC
SALUDABLES

6 BARRERA QUE SUPOSA LES
VIES DEL TREN

ACCIO

Replantacié d’un centenar
d’arbres a carrers i zones verdes

Campanya de transit per reduir el
risc en la conduccio6 de bicicletes i
de vehicles de mobilitat personal

Pla estrategic de la bicicleta

Millora de I’accessibilitat I’estacio
de tren de Corrd d’Avall

RESPONS
ABLE
Area
d’Obres i
Serveis

Area de

Seguretat
Ciutadana

Area de
Mobilitat

Area
d’Urbanisme

CALENDA
RI

Marg 2022

Juliol 2022

Marg 2022 -
Desembre
2025

Maig 2022-
Setembre
2023

ESTAT

Finalitzat

Finalitzat

Planificat

Planificat

DEFINICIO

Amb la finalitat de reduir
molesties i de millorar 'estat
dels arbres.

En col-laboracié amb el Servei
Catala de Transit. Campanya
de prevencio. Control de
distraccions i de conductes de
risc i de 'ordenanca creada
I’octubre de 2021

Creaci6 de carrils bici en tres
fases. Pretén connectar
equipaments, connectar els
pobles i els municipis limitrofs.
Creaci6 d’un pas soterrat per
unir Corré d’Avall amb les
antigues casernes militars.



IMPULS D’ACCIONS GRUP MOTOR 2022

Durant I’'any 2022, el Grup Motor ha destinat part de la
seva tasca a generar una dinamica de treball propia per
assentar les bases d’una bona coordinacio i colideratge
entre les parts que el conformen.

Ha comencat a treballar en I’acci6 del programa de
prescripcid social, que es continuara desenvolupant al
llarg del 2023.

També ha destinat part de la feina a I'impuls de la XLS i
a realitzar un primer exercici de seguiment del PLS,
recollit en el present document.

Finalment, ha treballat en la constitucié del Grup de
Treball de Salut Mental i la definicié d’accions com el
suport a la creacié de I'associacio TEA Vallés Oriental o
la definicié d’un servei d’atencié a la salut mental
dels/les joves de les Franqueses del Vallés, que es
desplegara durant I’any 2023.

Accions desplegades pel grup motor 2022

R1 MILLORAR L’ACCES | LA QUALITAT DELS SERVEIS
| DELS EQUIPAMENTS DE SALUT | BENESTAR

Al PROGRAMA DE PRESCRIPCIO SOCIAL

A2 IMPULS DE LA XARXA LOCAL DE SALUT

A3 SUPORT A LA CREACIO DE L’ASSOCIACIO
TEA VALLES ORIENTAL



R1 MILLORAR L’ACCES | LA QUALITAT DELS SERVEIS | EQUIPAMENTS DE SALUT | BENESTAR

Accid 1_ Programa de prescripcid social 2022

Descripcio

S’han realitzat reunions amb entitats que compten amb pressupost public i que poden oferir recursos de la psicologia i de benestar emocional
per poder fer prescripcio social adrecada a persones amb demandes i necessitats que quadren amb actius que hi ha al territori.
L’objectiu ha estat conéixer els recursos existents per poder adrecar a la ciutadania i detectar aquelles necessitats que no s’estan cobrint per

poder endegar accions.

Resultats

La referent de benestar emocional del CAP ha realitzat seguiment de la prescripcié social
després que les persones derivades vagin al recurs i al cap de sis mesos per tenir una
valoracié.

Recursos inclosos:

SIE Granollers — Servei d’atenci6 especialitzada en violencies masclistes — atencié
psicologica individual per a dones o fills/es de parelles. També grupal i orientacié familiar.

SIAD Frangueses — Centre d’informacié i recursos per a dones. Servei public i gratuit.
Informacio, formacio i assessorament per a dones (laboral, familiar, etc.) atencié i de
deteccio violencia masclista. També hi ha grups.

SOAF - Servei d’Orientacio i Atencio a les Families. Grups de parentalitat, suport a families.

Associacié contra el cancer Granollers. AECC. Atencid psicologica individual gratuita per a
persones amb cancer i families.

CAF - Ass. Catalana d’afectades per fibromialgia i altres sindromes cronicsques

Espai Situa’t Valles Oriental — Grups ajuda mutua per a familiars amb persones amb i sense
diagnostic de salut mental.

Fundacié ICTUS Barcelona — persones que han patit ictus o problemes vascular i les seves
families.

Calendari

¢ Durant el 2022

Actors implicats

« Referent de benestar emocional — EAP
Granollers Nord

Recursos destinats

» Dedicacié de la professional implicada.



R1 MILLORAR L’ACCES | LA QUALITAT DELS SERVEIS | EQUIPAMENTS DE SALUT | BENESTAR

Accié 2_ Impuls de la xarxa del Pla Local de Salut

Descripcio

S’ha impulsat la Xarxa Local del Pla Local de Salut i s’ha iniciat una dinamica de treball en xarxa entre agents professionals i agents socials per
implementar el Pla Local de Salut.

Resultats Calendari

- Coordinacié, convocatoria i sistematitzacié de les trobades del grup motor. * Durant el 2022

- El grup motor ha esdevingut un espai de referéncia per a la coordinacié entre la regidoria
de Sanitat i Salut Publica i I’ABS Granollers Nord, generant una relacié de col-laboracio
estreta i estable entre les dues parts que ha alimentat la creacidé de nous projectes i
oportunitats.

Actors implicats

Regidoria de Sanitat i Salut publica de
- Convocatoria, realitzacio i sistematitzacié de les dues trobades de la taula permanent de I’Ajuntament de les Franqueses.
la Xarxa.

- La Taula Permanent ha suposat un espai de trobada i coneixement mutu entre agents
professionals del municipi on s’han pogut visibilitzar les diferents respostes i actius
presents al territori i que conté potencial per a 'articulacié d’accions i de propostes
basades en el treball en xarxa. Recursos destinats
- Creacio, coordinacio, convocatoria i sistematitzacio del grup de treball de salut mental.
» Dedicaci6 de les professionals implicades

- El grup de treball de salut mental ha esdevingut un espai de treball eficag i fructifer per a - Subvencié de la Diputacié de Barcelona

la coordinacio de noves respostes a la manca de serveis especifics per als diferents
grups d’edat des d’una perspectiva comunitaria.

- Sollicitud de I'ajut economic a la Diputacié de Barcelona per a la realitzacié de I'exercici
de seguiment de I’'any 2022 del Pla Local de Salut.

- Convocatoria i coordinacié dels espais de seguiment del pla.

- Elaboracié de documentacié i revisié del document final de seguiment.



R1 MILLORAR L’ACCES | LA QUALITAT DELS SERVEIS | EQUIPAMENTS DE SALUT | BENESTAR

Accié 3_Suport a la creacio de I’Associacio TEA Vallés Oriental

Descripcio

A les Franqueses existia un grup de families interessades en visibilitzar les problematiques dels seus fills i filles que viuen amb un trastorn de
I'espectre autista i des del grup de treball de salut mental s’ha donat suport a la creacié de I’Associacié TEA Valles Oriental.

Resultats Calendari

- Coordinacié, convocatoria i sistematitzacié de les trobades amb les persones familiars « Durant el 2022
interessades en formar I’Associacio TEA Vallés Oriental.

Suport als tramits per iniciar la constitucio de I'associacio. Actors implicats

- Presentacio oficial de I’associacio a la tardor amb 140 persones assistents.

- Suport en I'organitzacio dels tallers per a familiars de persones amb TEA. Regidoria de Sanitat i Salut Publica

- Suport en la cerca de local.

Recursos destinats

» Dedicacié de les professionals implicades.

» Recursos economics per a la realitzacié de la
presentacio de I’'associacio



IMPULS
DE LA
XARXA
LOCAL
DE SALUT
2023

Pel 2023, el grup motor del pla local es planteja
continuar impulsant la xarxa local de salut i una
part de les accions que han de continuar donant
resposta a les necessitats detectades en la
diagnosi.

IMPULS DE LA XARXA LOCAL

La xarxa local, formada pel conjunt d’agents del
territori que intervenen en les politiques, en els
programes i en els serveis de salut i de benestar
es convocara en dues ocasions durant I’any, una
en el primer trimestre i una en el quart trimestre.

Aguestes trobades tenen la intencié de mantenir
connectats els/les agents professionals del
municipi (técnics/ques municipals i professionals
de diferents serveis publics i privats de salut i de
benestar) entre ells i també amb la visié
compartida dels reptes que cal abordar per
millorar la salut i el benestar de la poblacié de les
Franqueses.

Aquestes sessions tindran un format presencial
en que es planteja:

- El retorn de la feina feta per part del grup
motor i una posada en comu de les accions
realitzades per la resta d’agents, de manera

que es pugui incloure en la memoria d’accions
del pla local, amb una analisi sobre els reptes
que han comptat amb major resposta
d’accions i aquells que resten amb menor
abordatge, amb I’objectiu de prioritzar linies
estrategiques i accions per I’'any seglent.

L’exposicid i el contrast de la governanca i de
les linies de treball prioritzades per part del
grup motor, d’acord amb I'analisi de I’'any
anterior, de cara a I’any o curs entrant.

Treball d’altres aspectes que es puguin
considerar d’interés, com larticulacié de
noves linies estratégiques o reptes
esdevinguts, creacié de nous grups de treball,
etc.

Inclusié de nous agents, serveis o programes
a l'espai i presentaci6 a la resta d’agents de la
xarxa.

Seguiment de les linies i accions prioritzades
per al seu enfortiment o consolidacié a partir
de la implicacioé dels/les agents de la xarxa.



IMPULS DELS GRUPS DE TREBALL

El grup motor es proposa continuar
impulsant el grup de treball de salut
mental, creat durant el 2022 i que s’ha
mantingut actiu i centrat en la creacio del
servei de salut mental per a joves i
adolescents i ha donat suport a
I’Associacio TEA Valles Oriental.

Durant el 2023 es proposa continuar
impulsant aquesta linia estratégica amb
diferents accions que es descriuran a
continuacio, mantenint la coordinacid i la
participacié d’agents ja vinculats/des, i
sumant altres professionals i serveis.

També es donara suport a I'impuls de nous
grups de treball que comptaran amb el
lideratge de diferents agents i estaran
vinculats a I’'organigrama de la xarxa local
de salut:

- Grup de treball de la solitud no volguda i
mapa d'actius del municipi per facilitar la
prescripcié social

- Grup de treball per al cataleg Unic
d'activitats als centres educatius

(professionals que ofereixen
tallers/activitats als instituts)

- Grup de treball per a la prevencio de les

malalties de transmissié sexual.
OBJECTIUS i INDICADORS

Els objectius que el grup motor es proposa
amb de I'impuls de la xarxa local i del grup
de treball sén:

- Generar que diferents actor/actrius
s’identifiquin amb els objectius del Pla.

- Afavorir la col-laboracid entre
actors/actrius i serveis.

- Sostenir un lideratge compartit adient
per al treball en xarxa.

- Articular i donar suport a la creacié
d’accions col-lectives.

- Visibilitzar el pla com un instrument viu
que genera resultats.

Es definiran instruments per a I’avaluacio
d’aquests indicadors tals com una
enquesta a finals d’any, espais de
discussio en el marc de les trobades dels
espais de treball o altres.

Organigrama del Pla Local de Salut 2023
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IMPULS D’ACCIONS GRUP MOTOR | TAULA PERMANENT 2023

Accions planificades pel grup motor i de la taula permanent pel
2023

Per 'any 2023 el grup motor proposa concentrar

R1 MILLORAR L’ACCES | LA QUALITAT DELS SERVEIS

la tasca en tres accions especifiques, que donen

continuitat a la tasca encetada I’any anterior i que | EQUIPAMENTS DE SALUT | BENESTAR
plantegen un exercici de contraccié respecte a les i
16 accions proposades 'any anterior. Al PROGRAMA DE PRESCRIPCIO SOCIAL

Tot i que es tracta d’accions transversals i

A2 CAMPANYA PREVENCIO MTS

complexes, que poden encabir-se en més d’un

repte del pla local, principalment donen resposta A3 CATALEG UNIC PER CENTRES EDUCATIUS

al repte 1i al repte 3.

Les tres accions proposades, requereixen de

R3 MILLORAR LA SALUT FiSICA | LA SALUT MENTAL

I’articulacio i de la implicacio de diversitat
d’agents presents a la xarxa local de salut.

Durant el transcurs de les sessions o del curs, A4 SERVEI D’ATENCIO PSICOLOGICA JOVES
donat el caracter i obert del pla local, és possible
que s’hi afegeixin o es complementin aquestes A5 PROGRAMA SOLEDAT NO DESITJADA

accions. Tanmateix, de la mateixa manera que
s’ha fet en el 2022, es fara el seguiment de les .
: . : . R6 MOBILITAT, MEDI AMBIENT | ESPAI PUBLIC
accions realitzades per les diverses arees de

I’Ajuntament i altres programes i iniciatives
impulsades per I'’ABS i que complementen A5 TRANSPORT ADAPTAT PER A GENT GRAN

aquestes proposades liderades pels membres del
grup motor i de la taula permanent.
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Accié 1_ Programa de prescripcio social 2023
Descripcio

Per augmentar i millorar la informacio sobre els serveis i els recursos que contribueixen a generar salut i sobre les autocures a disposicio de la

ciutadania es proposa elaborar un cataleg o mapa d’actius i recursos dinamics en salut (programes, serveis, activitats, entitats, tallers, espais naturals,
camins,...).

Garantir-ne la difusié mitjancant el butlleti municipal, la premsa local i altres mitjans i canals. | que sigui una eina de referéncia per a la prescripcié social
dels professionals de ’'ambulatori i de serveis socials.

També és util per compartir informacio entre recursos, treballar la perspectiva de la salut a totes les politiques i afavorir la transversalitat interna de les
arees.

Activitats Qui lidera I’accio6

1 Mapa d’actius i recursos * Grup motor (Ajuntament i ABS)

Creaci6 de I’'espai allotjat en la pagina web de I’Ajuntament en col-laboracié amb comunicacié on
ubicar la informacié sobre els actius i recursos disponibles al municipi, tant sigui d’iniciativa

publica com associativa.

Quins actors cal implicar

» Equip d’Atencié Primaria

2 Presentacio del mapa d’actius i recursos - Entitats que ofereixen actius

Campanya comunicativa per donar a congixer el mapa d’actius de les Franqueses, incentivar la * Arees de I’Ajuntament (Benestar social,
inscripcié d’actius per part del teixit associatiu i de serveis i, promoure’n la prescripcid per part Comunicacio, Esports i Cultura)

dels professionals de la salut. « Ciutadania amb problematiques de salut

3 Planificacié d’altres activitats complementaries + Ciutadania en general

Per exemple, xerrades especifiques (ictus, fibromialgia, ansietat) o sortides i recorreguts guiats per
coneéixer recursos des d’una mirada holistica.

Seguiment i avaluacié Recursos

Fites: creacié del mapa d’actius « Guia programa prescripcid social

Indicadors: nombre d’activitats incloses al mapa d’actius i prescrites en el programa de prescripci¢ * apa dactius en salut de Catalunya
social + Mapa d’actius de Barcelona

« Agenda comunitaria de Barcelona



https://scientiasalut.gencat.cat/bitstream/handle/11351/5787/guia_prescripcio_actius_comunitaris_programa_prescripcio_social_salut_pss_2021.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://salutpublica.gencat.cat/ca/sobre_lagencia/Plans-estrategics/pinsap/Accions-eines-i-projectes-relacionats/actius-i-salut/cercador-dactius-i-salut/index.html
https://cercasalut.barcelona/
https://quedeque.barcelona/index.php/contacte
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Accié 2_ Campanya de prevencio de les malalties de transmissio sexual

Descripcio

L’increment de les malalties de transmissié sexual entre els/les joves ha posat en alerta els/les professionals de la salut i de joventut. Les dades que les
agencies de salut recullen mostren que, després de I’estancament durant la COVID-19, les infeccions han augmentat amb forca durant els Ultims dos
anys i malalties com la gonococcia i la infeccié per clamidia marquen maxims historics en ambdds sexes.

En la taula permanent es proposa la creacié d’una campanya especifica per donar a conéixer les infeccions de transmissié sexual i els mitjans de
prevencié que cal utilitzar i per visibilitzar els sistemes de prevencié en farmacies i instituts.

Activitats Qui lidera I’accio

1 Trobada inicial dels agents clau * Programa C17

Convocatoria dels agents del municipi i del conveni del C17 per planificar la definicié i posada en

Quins actors cal implicar
marxa de la campanya.

2 Definicié de la campanya * Instituts Lauro i el Til-ler

Creaci6 d’'una campanya comunicativa amb materials, que permetin conscienciar la ciutadania Tecnica d’educacio

sobre 'augment de les infeccions de transmissié sexual (ITS) i la importancia que suposa + Coordinadora de farmacies del Valles Oriental
detectar-les i tractar-les el més aviat possible, aixi com la rellevancia de I'Us de preservatius,de + Ajuntaments de la Garriga, I’Ametlla i Figard
bandes de latex i d’altres mecanismes de proteccio. « ASSIR

Treball amb les farmacies i als punts de venda de preservatius per sensibilitzar de la importancia
de facilitar-ne 'accés als i a les joves.

3 Posada en marxa de la campanya

Creacié de materials i difusié en els diferents espais municipals i de punts de venda.

Seguiment i avaluacié Recursos

Fites: creacié de la campanya de visiblitzacié de prevencié MTS * Prevenir, detectar i tractar les ITS (Ajuntament de

Barcelona)

* Infeccions de transmissié sexual. Guia DIBA.

Indicadors: nombre d’agents implicats en la visibilitzacio.



https://ajuntament.barcelona.cat/sanitatisalut/ca/canal/prevenir-detectar-i-tractar-les-its
https://www.diba.cat/documents/713456/71396182/InfeccionsTransmissioSexual_QuadernPrevencio.pdf/97f510a5-edf8-483c-9a37-0a7897541ded
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Accio 3_ Cataleg unic d'activitats als centres educatius

Descripcio

En la taula permanent es detecta la necessitat de coordinar els professionals que fan tallers als instituts per intentar unificar, complementar i oferir
millor els serveis de xerrades i de tallers divulgatius sobre salut a la poblacié d'adolescents i joves.

L’objectiu del grup de treball és detectar que es pot oferir des de cada recurs i com es pot complementar per evitar duplicitats, per afavorir un
abordatge complementari i transversal durant els cursos i per aprofitar els recursos disponibles.

Activitats Qui lidera I’accio

1 Creacio del grup de treball * Ajuntament de les Franqueses

Convocatoria dels professionals pertinents a una primera trobada per definir els objectius i la

AR . . ) < Quins actors cal implicar
tasca del grup de treball i definir el seu funcionament i les sessions de treball necessaries. P

2 Definicid del cataleg « Instituts Lauro i el Til-ler

Recollida de tota I'oferta de serveis de tallers, xerrades, programes i serveis adrecats als i a les * Técnica d’educacié

joves. * Programa C17

Organitzacio de la informacié de la forma més accessible i Util possible. * Equip d’Atencio Primaria Granollers Nord

Edicié del cataleg.
3 Distribucio

Distribucié entre les escoles i instituts

Seguiment i avaluacié Recursos

Fites: creacié d’un cataleg i difusio en escoles i instituts, assoliment de la racionalitzacié de

I’oferta de tallers a escoles i instituts, creacié i consolidacié d’un espai de trobada de
professionals

Indicador: nombre de trobades del grup de professionals
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Accié 4_Programa d’abordatge de la soledat no desitjada
Descripcio

La soledat no desitjada és una problematica molt extensa i que s’ha vist agreujada a causa de la COVID-19, no només en la vellesa, sin6 en diferents
grups d’edat. La solitud impacta negativament en la salut, en el benestar i en la qualitat de vida de les persones. La solitud no volguda pot causar un
desordre de la son, fatiga, malalties coronaries, problemes nutricionals, etc. En la gent gran, la mort de familiars i amics que es dona amb més
freqliéncia en aquesta etapa de la vida també pot incrementar el sentiment de solitud.

Es proposa articular, amb les diferents arees, equipaments, serveis i entitats, activitats diverses que puguin ser d’interes per a les persones que es
troben en una situacio de soledat, adaptades al seu grup d’edat.

Activitats Qui lidera ’accié

1 Disseny, seguiment i avaluacié de les accions * Equip de Salut Comunitaria de I’'Equip d’Atencid
Questionari per recollir informacié sociofamiliar i de salut de la persona que entrevistem. Primaria Granollers Nord

Contactar amb les persones per fer les entrevistes. Quins actors cal implicar

Realitzar entrevistes durant I'atencio en el mateix servei o a domicili.

* Ajuntament

Passar el qlestionari i I'escala de soledat (ESTE) i signar el document de proteccidé de dades. - Equip d’Atencié Primaria

Recollir propostes de les persones amb les quals es contacti sobre com mitigar la soledat no - Entitats que ofereixen activitats
volguda i I'aillament social.

2 Creacio d’activitats o prescripcio a activitats existents

Des d’alguns serveis que ja tenen vinculacié amb persones que pateixen soledat no desitjada es

poden crear activitats com grups de caminades, clubs de lectura o altres activitats que poden ser Recursos
autogestionades per les mateixes persones o liderades per alguna entitat. També es poden

vincular a activitats ja existents que responguin als interessos de les persones (costura, esport, * Projectes comunitaris per reduir soledat no
etc.) desitjada (Dixit — Generalitat)
* Nexes. Programa DIBA. Atencid soledat no

3 Figures de vincle o enlla¢

Figures de voluntariat o persones que ja s’han vinculat a grups o activitats i han establert .
relacions amb altres poden ser un recurs per acompanyar a persones que necessiten un suport

per comengar o tornar a relacionar-se.

desitjada
Barcelona contra la soledat



https://dixit.blog.gencat.cat/2020/12/16/projectes-daccio-comunitaria-per-reduir-la-soledat-no-desitjada-de-la-gent-gran/
https://www.diba.cat/es/web/benestar/nexes
https://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/ca/barcelona-contra-la-soledat
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Accid 5_ Servei d’atencio psicologica per a joves

Descripcio

L’increment del malestar emocional, de la simptomatologia de salut mental i del consum de medicacié en la poblacié infantil i juvenil, amb episodis
d’ansietat, depressio, autolesions, aillament, addicci6 a les pantalles, etc. després de la pandemia, ha fet palesa la necessitat d’activar dispositius

especifics que complementin I’atencié dels recursos de salut mental (CSMIJ).

Durant el 2022 s’han establert converses amb els centres educatius del municipi amb 'objectiu de definir aquest servei i de valorar I’espai i la ubicacié

idonia.

El servei oferira un espai de consulta gratuit i confidencial per a joves del municipi, en coordinacié amb els serveis socials, sanitaris i educatius.

Activitats

1 Definicio del servei

Estudi de serveis de les mateixes caracteristiques i definicié del public objectiu, dels procediments
d’acompanyament als i a les joves fins al servei, de la desvinculacio, etc.

2 Activacio del servei

Vinculacio del/la professional: contractacid, formacio i acollida del/la professional en la xarxa local de
salut mitjancant reunié amb el grup motor, reunions amb persones responsables de les arees de
I’Ajuntament i dels centres educatius.

Difusio: presentacio als serveis, difusid a la pagina web municipal i o les xarxes socials, presentacio als
joves mitjancant els seus professionals de referéncia (C17, entitats de lleure, entitats esportives,
professorat, etc.).

3 Seguiment i avaluacié

Sistematitzacio de les atencions realitzades en format confidencial, avaluacié de I'impacte en la salut
dels/les joves mitjancant enquestes d’avaluacié pre i post, revisid dels canals de derivacié per assegurar

que participen joves diversos i elaboraciéo de memories.

Seguiment i avaluacié

Fites: activacio del servei.

Indicadors: nombre de joves atesos al servei

Qui lidera P’accié
» Grup de treball de salut mental

Quins actors cal implicar

* Equip d’Atencié Primaria
* Institut Lauro i el Til-ler

» Tecnica d’educacié

* Programa C17

Recursos

« Servei Agui t’escoltem (Ajuntament de
Barcelona)

» Servei Konsulta’m (Ajuntament de
Barcelona)



https://ajuntament.barcelona.cat/joves/ca/canal/aqui-tescoltem
https://ajuntament.barcelona.cat/sanitatisalut/ca/canal/konsultam
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Accié 6_ Transport adaptat per a gent gran
Descripcio

A partir de la necessitat detectada en la diagnosi de salut del pla local, es treballa per reactivar el servei de transport adaptat per a la gent gran que hi
havia en el conveni amb la Fundacié Privada de Les Franqueses del Valles per la Gent Gran, I'Ajuntament i I'ICS i ampliar I'oferta a d'altres
situacions. El servei s'adreca a persones majors de 67 anys amb problemes de mobilitat i a persones que no tinguin suport familiar que els puguin
acompanyar per cobrir serveis no inclosos en I'ATDOM (atencié domiciliaria). Les destinacions i les freqliéncies que es proposen son: visites
programades a serveis sanitaris; els centres de dia, pels usuaris que hi haurien d'anar diariament i no poden per falta de transport;

les residencies i I’Ajuntament de les Franqueses del Valles, a demanada. El cribratge de persones a qui oferir el servei es faria igual a la resta de
serveis, a través del treballador social de I'ABS Granollers 2 Nord.

Activitats Qui lidera ’accié

1 Definicio del servei » Ajuntament de les Franqueses del Vallés
Estudi de viabilitat a carrec de ’AMTU aixi com una primera valoracié de les condicions en les * Fundacio Privada de Les Franqueses del Valles
quals s’ha d’oferir el servei, a fi de poder fer una prova pilot. Aquesta prova pilot permetria per a la Gent Gran

obtenir dades més ajustades a la realitat i poder fer un projecte i les clausules per poder licitar-ne

el servei. Quins actors cal implicar

2 Activacio del servei « Associacié AMTU (Associaci6é de Municipis per la

Posada en marxa de la prova pilot, les despeses de la qual serien assumides tant per Mobilitat i el Transport Urba)
I’ajuntament com per la fundacié en la proporcié que es va proposar: * ABS Granollers 2 Nord
Seguiment i avaluacié Recursos

Fites: posar a disposicié de la gent gran del municipi un servei de transport.

Indicadors: nombre de serveis de transport realitzats



plalocalsalut@lesfranqueses.cat




