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1
PRESENTACiÓ El 2022 es va aprovar el Pla Local de Salut 

(PLS) amb el compromís de desplegar-lo 
al llarg de 4 anys. El PLS defineix 6 Reptes 
estratègics que recullen les necessitats i 
les mancances detectades en la diagnosi 
de salut comunitària realitzada durant l’any 
2021. 

El PLS es dota d’una governança que 
organitza la participació dels/les agents de 
salut i benestar del municipi amb l’objectiu 
de millorar la coordinació i el treball en 
xarxa com a un primer eix d’actuació per 
assolir un municipi més saludable i una 
mirada de la salut a totes les polítiques. 

L’impuls del PLS va comptar amb el 
lideratge de la regidoria de Sanitat i Salut 
Pública i de l’equip de l’EAP Granollers 
Nord, que conformen el grup motor del 
PLS.

Amb el convenciment que els resultats de 
la diagnosi eren una base de coneixement 
compartit útil per guiar les línies clau per 

assolir un municipi més saludable i amb 
major benestar es va impulsar la creació 
de la Xarxa Local de Salut.

Al llarg del 2022, el grup motor ha treballat 
en l’impuls de diferents accions i de grups 
de treball i s’ha proposat realitzar un 
primer exercici de seguiment i valoració 
del PLS.

El present document és el fruit d’un 
procés de recollida d’informació i anàlisi 
sobre el primer any de vida del Pla Local 
de Salut de les Franqueses.

En les següents pàgines es troba recollida 
la tasca duta a terme en relació amb els 
reptes de salut i de benestar definits en la 
diagnosi del PLS pels diferents agents del 
municipi i, finalment, es planteja una 
estratègia de treball pel 2023. 
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2
DiSSENY
DEL PLA

A l’inici del PLS es va dedicar un temps i uns 
esforços a pensar quin tipus de procés de 
construcció de la diagnosi calia per a què el 
PLS arribés a bon port. La intenció va ser que 
inclogués totes les mirades i les veus 
possibles per tenir una diagnosi comunitària 
compartida, que comptés amb la complicitat 
de les persones professionals i les entitats del 
territori; per arribar al màxim de ciutadania i 
amb la diversitat més gran possible i, que tots 
els grups polítics, tant de l’equip de govern 
com de l’oposició, se’l fessin seu, de manera 
que el PLS superi els canvis polítics. 

Aquesta era la teoria del canvi des de la seva 
creació i la que ha guiat les actuacions per a 
l’elaboració de la diagnosi, la construcció del 
pla i la seva execució.

A continuació, es presenta l’avaluació del 
disseny del PLS, després del primer any 
d’execució d’aquest, partint de la proposta de 
preguntes d’avaluació i d’indicadors de la 
Guia per a l’avaluació d’un Pla local de Salut. 
Una mirada qualitativa. Elaborada per la 

Diputació de Barcelona. 

En aquesta avaluació del disseny es recullen 
els elements relatius a la maduració del 
context, l’anàlisi de la situació (diagnòstic de 
salut i de benestar), les accions en salut, el 
compromís polític i la difusió i implementació.

Aquests temes es valoren amb els indicadors 
proposats en la guia i en relació amb tres 
graus d’assoliment: 

1 No assolit

2 Mitjanament assolit

3 Assolit

Que es justifiquen amb una descripció de les 
accions desplegades per assolir-los.
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Temes Indicador i definició
Grau 

d’assoliment Avaluació
1 2 3

Maduració del 
context

Encàrrec polític
Hi ha l’encàrrec polític d’articular una xarxa 
de salut local i donar-hi forma i contingut 
amb un PLS.

A l’inici del disseny de la diagnosi es van realitzar sessions de 
treball amb l’equip de govern i l’oposició. La regidora de 
Sanitat i Salut Pública ha participat en els diversos espais 
durant la diagnosi, presentant el PLS i convidant a la 
participació i agraint la tasca de professionals, entitats i 
ciutadania en el procés.

Estructura i definició de la xarxa
Es defineix clarament el treball en xarxa i 
es crea una estructura organitzativa per 
gestionar-lo.

Creació de la taula permanent, amb la participació dels 
professionals de serveis i recursos de salut i de benestar del 
municipi.

Eficàcia del grup motor
Es crea un grup motor per fer funcions de 
lideratge i de secretaria tècnica

S’ha creat un grup motor amb la participació de la regidoria 
de Sanitat i Salut Pública i l’equip d’atenció comunitària de 
l’ABS Granollers Nord

Anàlisi de la 
situació

Qualitat de la diagnosi. 
S’han seguit les recomanacions per a 
l’elaboració d’un pla local de salut i si s’ha 
inclòs la visió de gènere. Hi han participat 
els diferents actors (polítics i professionals) 
i la ciutadania.

S’ha elaborat a partir d’una enquesta que s’ha facilitat per 
diferents canals per tal d’arribar al màxim de grups 
poblacionals. S’han realitzat entrevistes, grups focals i tallers, 
incloent-hi espais adreçats a conèixer les problemàtiques que 
afecten a homes i a dones de manera diferent i s’han analitzat 
les dades existents en salut. 

Inclusió de la mirada dels determinants en 
salut. 
Inclusió de problemes i actius en l’anàlisi.

El resultat de la diagnosi articula les necessitats i la  
problemàtiques dels determinants de la salut, així com els 
actius, en reptes per assolir un municipi més saludable. 
Aquests s’organitzen en relació amb els Objectius de 
Desenvolupament Sostenible (ODS).

Diferenciació de problemàtiques segons 
gènere i altres variables

S’han analitzat les dades tenint en compte el gènere, l’edat i 
el nucli o zona on habiten les persones. 
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Temes Indicador i definició
Grau 

d’assoliment Avaluació
1 2 3

Accions en salut

Caràcter transversal del pla d’acció
Tant el disseny del pla d’acció com la seva execució tenen 
caràcter transversal, incorporant actuacions per part de les 
diverses àrees de l’Ajuntament.

El pla d’acció com a eina de priorització de 
problemes, de necessitats i d’oportunitats 
d’intervenció

El pla d’acció es va elaborar a partir de la priorització de 
problemes i de necessitats i ha desplegat diversitat 
d’intervencions com a resposta a aquests, amb els actius del 
municipi com a principals recursos.

El pla d’acció defineix objectius coherents 
amb altres estratègies municipals

El pla d’acció es vincula amb el Pla d’Actuació Municipal, així 
com amb altres estratègies com el Pla local d’igualtat i 
Diversitat Sexual.

Concreció del pla d’acció i capacitat de 
mobilitzar actors diversos. 

El PLS es va concretar en accions que donessin resposta als 
diferents reptes i aquestes han servit als diversos actors de 
guia per a la realització d’actuacions pròpies.

Actuacions del PLS expressament 
sensibles a la conciliació familiar.

Tant en la diagnosi com en les accions és un tema que no ha 
aparegut de forma expressa, més enllà del focus en la 
feminització de la cura, que si s’ha abordat i treballat.

Compromís 
polític

Aprovació pel ple municipal i l’equip de 
govern Aprovat al ple del 22 de març de 2022.

Participació de representants polítics en 
espais de seguiment del PLS.

Participació de la regidora de Sanitat i Salut Pública en  
l’elaboració del pla d’acció, l'avaluació i la posada en marxa 
de les accions. També s’ha comptat amb la participació 
d’altres regidors i regidores en l’impuls d’actuacions 
específiques.

Difusió, 
implementació

Implementació d’un pla de comunicació 
que difongui l’acció del PLS de manera 
adient.

S’han realitzat notícies i l’enviament del document aprovat al 
ple a les persones que van deixar el contacte. 

Implementació les actuacions del PLS 
d’acord amb el que havíem previst

De les actuacions previstes no s’han desenvolupat totes tal 
com es van definir, però si s’han desplegat gran nombre 
d’actuacions que donen resposta a les necessitats de la 
diagnosi.
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3
GOVERNANÇA

i
PARTiCiPACiÓ

La Xarxa Local de Salut (XLS) de les 
Franqueses es va definir com a una acció 
comunitària de caràcter integral en sí mateixa. 

Donat el caràcter multidimensional dels reptes 
de salut i de benestar definits en la diagnosi, la 
XLS ha comptat amb la representació dels/les 
agents professionals, públics/ques i privats/des, 
que tenen influència en les polítiques, en els 
programes, en els projectes i en les actuacions 
en matèria de salut i de benestar al municipi, 
professionals que vetllen per la salut i benestar 
de la població de les Franqueses del Vallès.

Així mateix, la XLS ha estat permeable a la 
participació dels/les agents socials i de la 
ciutadania amb l’objectiu de reconèixer i d’ 
incorporar els seus coneixements, i aportacions 
de valor a les actuacions de la xarxa de salut. 

La XLS ha treballat per la prevenció, per 
l’educació i per la promoció de la salut i del 
benestar de la població de les Franqueses i per 
assolir els reptes identificats en el Pla Local de 
Salut.

La coordinació tècnica s’ha realitzat des de la 

regidoria de Sanitat i Salut Pública de 
l’Ajuntament amb el colideratge de l’equip de 
salut comunitària de l’ABS Granollers Nord, 
formant el grup motor.

En la taula permanent hi han participat 
els professionals que tenen un grau
major d’implicació, d’interès i de compromís 
amb els reptes i accions del Pla.

Els grups de treball s’han creat per articular 
respostes compartides als reptes. Tot i la 
intenció de crear-ne diversos, finalment s’ha 
constituït únicament el grup de treball de salut 
mental. 

XARXA LOCAL
DE SALUT

TAULA PERMANENT

GRUPS
DE 

TREBALL

GRUP 
MOTOR

Espais de la governança del PLS
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TAULA 
PERMANENT

15 de desembre de 2021.Constitució

2 de març de 2022. Recull d’actius.

PARTICIPANTS

La Taula Permanent de la XLS ha estat formada 
per 23 persones professionals: 

Agustí Pardo. Treballador Social de l’EAP 
Granollers Nord

Albert Bel. Tècnic d’Obres i Serveis encarregat de 
la gestió de la neteja viària – Ajuntament de les 
Franqueses.

Andrea Bosch. Infermera de pediatria de l’Equip 
d’Atenció Primària Granollers Nord

Anna Pérez. Treballadora Social. Àrea de 
Polítiques Socials de l’Ajuntament de les 
Franqueses

Antònia Garcia. Tècnica de l’àrea de Participació 
ciutadana de l’Ajuntament de les Franqueses 

Aymara Castellanos. Directora del Casal de Gent 
Gran de les Franqueses

Carla Fernández. Coordinadora del C17 (Pla 
supramunicipal de drogodependències i promoció 
d’hàbits saludables)

Cèlia López. Infermera i responsable de medicina 
comunitària de l’Equip d’Atenció Primària 
Granollers Nord 

Cristina Domínguez. Referent territorial de 
pediatria i infermera pediàtrica de l'EAP Granollers 

Nord

Elena González. Farmacèutica

Esteban Antequera. Tècnic d’Esports de 
l’Ajuntament de les Franqueses

M. Mercè Miquel. Tècnica de Medi Ambient de 
l’Ajuntament de les Franqueses.

M. Neus Cruells. Tècnica de Salut Pública del 
Consell Comarcal del Vallès Oriental

M. Teresa Serra. Cap de les àrees d’Agricultura i 
Medi Ambient, de Gent Gran i de Sanitat i Salut 
Pública de l’Ajuntament de les Franqueses.

Mar Girbau. Tècnica d’Infància i Joventut  de 
l’Ajuntament de les Franqueses

Marina Ginestí. Regidora de Sanitat i Salut Pública 
de l’Ajuntament de les Franqueses.

Mireia Martín. Seguretat ciutadana - Caporal de la 
Policia Local.  

Montse Góngora. Tècnica d’Educació de 
l’Ajuntament de les Franqueses.

Ramon Velayos.  Metge

Sònia Sánchez. Referent de benestar emocional 
comunitari de l’Equip d’Atenció Primària  
Granollers Nord.

Virgínia Arnau .Tècnica de Feminisme i Igualtat de 
l’Ajuntament de les Franqueses.

TROBADES
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GRUP 
MOTOR

DATA CONTiNGUT

2 de març de 
2022 

Revisió de les necessitats recollides en la diagnosi del 
Pla i priorització dels reptes relacionats amb salut 
mental infantil i juvenil i nutrició. Acord de creació del 
grup de treball de salut mental

14 de març de 
2022

Reunió de la proposta d’estudi: participació, 
apoderament i activació de la gent gran per a la 
millora de la seva qualitat de vida a través dels seus 
conciutadans i de les seves conciutadanes.

2 de maig de 
2022

Revisió de la situació de les intervencions sobre 
nutrició infantil per part de l’ICS al municipi i acord de 
no generar accions noves per part d’altres agents.

TROBADES
MEMBRES

Agustí Pardo. Treballador 
Social de l’Equip d’Atenció 
Primària Granollers Nord.

Cèlia López. Infermera i 
responsable de medicina 
comunitària de l’Equip 
d’Atenció Primària Granollers 
Nord 

Marina Ginestí. Regidora de 
Sanitat i Salut Pública de 
l’Ajuntament de les 
Franqueses.

M. Teresa Serra. Cap de les 
àrees d’Agricultura i Medi 
Ambient, de Gent Gran i de 
Sanitat i Salut Pública de 
l’Ajuntament de les 
Franqueses.

M. Neus Cruells. Tècnica de 
Salut Pública del Consell 
Comarcal del Vallès Oriental
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GRUP DE 
TREBALL DE 

SALUT MENTAL

MEMBRES

Andrea Bosch. Referent 
territorial de comunitària de 
pediatria i infermera pediàtrica 
de l’EAP Granollers Nord
Cèlia López. Infermera i 
responsable de medicina 
comunitària de l’EAP 
Granollers Nord 
Cristina Domínguez. Referent
territorial de comunitària de 
pediatria i infermera pediàtrica 
de l’EAP Granollers Nord

Marina Ginestí. Regidora de 
Sanitat i Salut Pública de 
l’Ajuntament de les 
Franqueses.

M. Teresa Serra. Cap de les 
àrees d’Agricultura i Medi 
Ambient, de Gent Gran i de 
Sanitat i Salut Pública de 
l’Ajuntament de les 
Franqueses.

M. Neus Cruells. Tècnica de 
Salut Pública del Consell 
Comarcal del Vallès Oriental
Marta López. Psicòloga al 
centre de psicologia i 
psicopedagogia l’Espai de les 
Franqueses 
Montse Capel. Cap de 
Polítiques Socials de 
l’Ajuntament de les 
Franqueses del Vallès

Noemí Pachón. Educadora 
social de l’Ajuntament de les 
Franqueses del Vallès

Sònia Sánchez. Referent de 
benestar emocional 
comunitari de l’EAP Granollers 
Nord.

DATA CONTiNGUT

25 de març de 2022 Recull de programes i serveis en funcionament 
adreçats a la salut mental infantil i juvenil i creació 
de propostes d’acció.

29 d’abril de 2022 Informació sobre les iniciatives de la Taula de 
Salut Mental de Granollers.
Definició de la proposta de servei d’atenció 
psicològica per a joves.
Proposta de donar suport a la creació d’una 
associació de familiars d’infants amb autisme

16 de juny de 2022 Es treballa en la creació d’un servei d’atenció 
psicològica individualitzada dins els instituts.

15 de juliol de 2022 Se segueix treballant en la creació del servei 
d’atenció psicològica per a joves.

17 d’octubre de 
2022

Presentació en els instituts Lauro i el Til·ler, de la 
proposta del servei d’atenció psicològica.

TROBADES
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4
ACCiONS

2022

Al llarg del 2022, les diferents àrees municipals 
han desplegat diversitat d’accions i programes, 
que han donat resposta a les necessitats 
detectades i recollides en la diagnosi comunitària 
de salut i de benestar del Pla Local de Salut.

A continuació, es troba el recull sintètic de les 
principals accions desplegades i el recull 
descriptiu de les accions impulsades pel grup 
motor del PLS. Aquestes estan endreçades 
segons els reptes sorgits de la diagnosi i seguint 
la priorització de necessitats resultant dels tallers 
amb professionals i ciutadania.

Les accions recollides estan desenvolupades 
fins al 31 de desembre del 2022 i s’ha 
categoritzat el seu estat en tres grups:

- Finalitzat, que significa que l'acció ja està en 
marxa o bé, està aprovada i establerta.

- En curs, que significa que està en 
desplegament.

- Planificat, que significa que s’ha dissenyat i 
calendaritzat però no està encara en curs.

RESULTATS

Els resultats relatius a les 75 accions recollides 
en el document mostren que:

- S’han desplegat accions per part de totes les 
àrees de l’Ajuntament i de l’equip de l’EAP 
Granollers Nord i d’altres agents.

- S’han articulat respostes per als sis reptes de 
salut del PLS.

- De les 31 necessitats/problemàtiques 
recollides al pla, només 3 han quedat sense 
una resposta directa definida en el primer any 
de vida del PLS.

- De les 75 accions s’han finalitzat un 76%, un 
19% estan en curs i un 5% estan planificades 
i pendents d’execució.

Finalitzat
57

En curs
14

Planificat
4

Gràfic. Estat d’execució de les accions
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R1 MILLORAR L’ACCÉS I LA QUALITAT  DELS SERVEIS I EQUIPAMENTS DE SALUT i BENESTAR

NECESSITAT ACCIÓ RESPONSAB
LE

CALEND
ARI

ESTAT DEFINICIÓ

1. SERVEiS SOCiALS i DE 
SALUT SATURATS

Programa de benestar emocional al 
Centre d’Atenció Primària de les 
Franqueses 

EAP Granollers 
Nord

Des del 
2021 Finalitzat Ampliació de l’equip. Continuïtat 

del programa Salut i Escola. 

Habilitació d’un correu específic 
sobre la Llei de Dependència

Àrea de 
Polítiques 
Socials

Setembre 
2022 Finalitzat

Via de contacte per canalitzar i 
per centralitzar dubtes sobre la 
llei i l’estat dels tràmits.

Programa de prescripció social EAP Granollers 
Nord 2022 En curs Contacte entitats per prescripció 

social comunitària.
2. MANCA COORDiNACiÓ 
ENTRE AGENTS
SOCiOSANiTARiS i 
AJUNTAMENT

Impuls de la Xarxa Local de Salut 
Àrea de 
Sanitat i Salut 
Pública

2022 Finalitzat
Articulació dels agents de salut i 
de benestar i creació de grups 
de treball per àmbits.

3. ESTiGMA DELS SERVEiS 
SOCiALS

4. ACTiViTATS ESPORTiVES i 
FÍSiQUES POC 
DiVERSiFiCADES i BEQUES 
iNSUFiCiENTS

Programa Esportiu de Promoció a 
les Escoles Àrea d’Esports Gener –

Juny 2022 Finalitzat
Adreçat a tots l’alumnat de 
Primària. Subvenció del transport 
des de l’escola fins l’activitat. 

Convocatòria d’ajuts per a la 
pràctica esportiva Àrea d’Esports Març –

Maig 2022 Finalitzat
Bonificacions de tarificació social 
del 20 al 60 % per a menors de 
18 anys.

Activitats esportives extraescolars Àrea d’Esports

Setembre 
2022-
Juliol 
2023

En curs Impulsat pel Patronat Municipal 
d’Esports.

Tennis inclusiu. Màster Nacional en 
Cadira de Rodes i Torneig 
Internacional Femení

Àrea d’Esports Novembre 
2022 Finalitzat Impulsat pel Patronat Municipal 

d’Esports.

5 NECESSiTAT DE MiLLORA 
DE L’ATENCiÓ POLiCiAL i 
SEGURETAT CiUTADANA

Obertura oficina de seguretat 
ciutadana a Bellavista

Àrea de 
Seguretat 
Ciutadana

2022-2023 En curs

Increment del nombre d’agents de 
la policia local Règim Intern 2021-2023 En curs Augment del nombre d’agents i 

agents de proximitat a peu.
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R1 MILLORAR L’ACCÉS I LA QUALITAT  DELS SERVEIS I EQUIPAMENTS DE SALUT i BENESTAR 
SEGONS COL·LECTiUS i GRUPS DE D’EDAT

NECESSITAT ACCIÓ RESPONS
ABLE

CALENDA
RI

ESTAT DEFINICIÓ

1 MANQUEN SERVEiS 
ESPECiALiTZATS
EN SALUT MENTAL.

Grup de treball de salut mental Grup motor 
PLS 2022-2023 Finalitzat

Creació d’un grup de treball per 
impulsar accions de millora del 
benestar emocional al municipi.

Suport a la creació de l’Associació 
TEA Vallès Oriental

Àrea de 
Sanitat i  
Salut 
Pública

Inici al 
Setembre 
2022

Finalitzat Impulsada des dels grups de 
treball del Pla Local de Salut.

Tallers lúdics de Nadal per a 
infants amb TEA

Àrea de 
Sanitat i  
Salut 
Pública

Desembre 
2022 Finalitzat

Promoció del benestar 
emocional de famílies i de nens 
amb TEA

Jornades sobre el dol perinatal

Àrea de 
Sanitat i  
Salut 
Pública

Octubre 
2022 Finalitzat

Dia Mundial per la 
Conscienciació de la Mort 
Gestacional, Perinatal i Neonatal.

Grup de suport al dol (per mort)
EAP 
Granollers 
Nord

Durant el 
2022 Finalitzat

Dos grups de suport al dol per 
mort de persones familiars o 
properes. 

Xerrades de sensibilització i de 
formació sobre salut mental per la 
població

EAP 
Granollers 
Nord

Octubre 
2022 Finalitzat

En motiu del Dia Mundial de la 
Salut Mental, realització de 4 
xerrades durant el mes.

2 EQUiPAMENTS i SERVEiS 
PER A JOVES

Actualització del conveni de 
col·laboració amb C-17 

Àrea 
d’Infància i 
Joventut

2022 Finalitzat

Conveni de col·laboració entre 
ajuntaments per a l’execució del 
Pla Supramunicipal de 
Prevenció i Consum de Drogues 
i Promoció de la Salut C-17. 

Fira guia’t. Orientació i 
acompanyament acadèmic per a 
joves

Àrea 
d’Infància i 
Joventut

Març 2022 Finalitzat

Espai adreçat a la joventut del 
Vallès Oriental en procés de 
finalització d’estudis obligatoris.
Organitzada per la Xarxa TET.

Obertura d’una sala d’estudi a la 
biblioteca de Bellavista 

Àrea de 
Cultura

Gener 2022-
Febrer 2022 Finalitzat

Servei dirigit a estudiants 
universitaris.
Accés en època d’exàmens. 
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R1 MILLORAR L’ACCÉS I LA QUALITAT  DELS SERVEIS I EQUIPAMENTS DE SALUT i BENESTAR

NECESSITAT ACCIÓ RESPONSA
BLE

CALEND
ARI

ESTAT DEFINICIÓ

3 MÉS SERVEiS PER A 
GENT GRAN

Xerrades sobre prevenció d’accidents 
domèstics

Àrea de Gent 
Gran

Febrer del 
2022 Finalitzat Al Casal d’Avis i Centre Social de 

Bellavista.

Tallers per a gent gran. Activitats de 
memòria, d’informàtica, de música per 
sentir-se bé i de ioga

Àrea de Gent 
Gran

Octubre 
2022-Juny 
2023

Finalitzat

Distribuïts en equipaments 
públics de Marata, Bellavista, 
Corró d’Amunt, Corró d’Avall i 
Llerona.

Adjudicació de la residència de gent 
gran de Bellavista. 

Àrea 
d’Urbanisme Juliol 2022 Finalitzat 110 places projectades, 

d’aquestes 60 seran públiques.

Tallers i activitats realitzats per 
promoure la salut de la gent gran

Casal de 
Gent Gran de 
les 
Franqueses

Durant el 
2022 Finalitzat

4 FALTA D’ACCÉS A 
MEDiCAMENTS DE LES 
PERSONES SENSE 
DOCUMENTACiÓ.

5 MANCA DE 
PERSPECTiVA DE GÈNERE 
DELS SERVEiS PÚBLiCS

Pla Local d’Igualtat i Diversitat Sexual
Àrea de 
Feminisme i 
Igualtat

Gener -
Juny 2022 Finalitzat Elaboració d’una diagnosi i 

d’espais de presentació del pla.

Servei d’Atenció Integral per a les 
persones LGBTI (SAI) 

Àrea de 
Feminisme i 
Igualtat

Inici 
setembre 
2022

Finalitzat

Oferir servei d’atenció i 
d’assessorament i donar un 
impuls de les polítiques públiques 
LGBTI en l’àmbit local.

Ampliació del cementiri amb un espai 
adreçat a la mort perinatal, gestacional 
i neonatal

Àrea 
d’Urbanisme

Gener –
Desembre 
2022

Finalitzat

En col·laboració amb les 
associacions de dol perinatal. 
Aquesta és una acció de caràcter 
transversal.

6 BEQUES ESPORTiVES 
iNSUFiCiENTS, 
ESPECiALMENT PER 
FAMÍLiES VULNERABLES

Convocatòria ajuts econòmics per a 
les activitats d’estiu, per a l’activitat 
escolar i activitats extraescolars 2022-
2023

Àrea de 
Polítiques 
Socials

Abril 2022-
Maig 2022 Finalitzat Beques per a una activitat per 

infant i de naturalesa pública. 
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R2 PROMOURE LA COHESiÓ SOCiAL, CULTURAL i COMUNiTÀRiA DE LES FRANQUESES

NECESSITAT ACCIÓ RESPONS
ABLE

CALENDA
RI

ESTAT DEFINICIÓ

1 NECESSiTAT DE FACiLiTAR 
ELS REQUERiMENTS 
ADMiNiSTRATiUS A LA 
CiUTADANiA i ENTiTATS

Creació d’una aplicació de 
queixes i suggeriments per a la 
ciutadania

Àrea de 
Civisme i 
Convivència

Gener 2022 Finalitzat
Aplicació per notificar 
incidències a l’Ajuntament. 
BcFranqueses.

Programa d’audiències públiques Àrea de 
Participació 2021-2023 Finalitzat

Espais participatius de conversa 
amb l’Alcalde i les regidories, 
organitzats a cada poble i amb 
joves i gent gran per recollir 
temes d'interès de la ciutadania.

2 COORDiNAR i DiFONDRE 
L’OFERTA CULTURAL DE 
L’AJUNTAMENT PER ARRiBAR 
A MÉS PERSONES

3 TREBALLAR EL CALENDARi 
FESTiU DE CADA POBLE AMB 
PERSPECTiVA DE MUNiCiPi

Programa de suport per a 
l’organització de festes majors

Àrea de 
Cultura 2022 Finalitzat

Suport tècnic municipal per 
facilitar l’acció i per la millor 
coordinació amb la resta 
d’àrees de l’Ajuntament.

Modificació de la data de la Festa 
Major de Corró d’Amunt

Àrea de 
Cultura 2022 Finalitzat
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R3 MiLLORAR LA SALUT FÍSiCA i LA SALUT MENTAL

NECESSITAT ACCIÓ RESPONS
ABLE

CALENDA
RI

ESTAT DEFINICIÓ

1 IMPACTE DE LA PANDÈMiA 
EN LA SALUT FÍSiCA i 
MENTAL DE LA POBLACiÓ 
iNFANTiL i LA JOVENTUT

Programa de suport a la salut 
mental en adolescents

Àrea de 
Sanitat i  
Salut 
Pública

2022- 2023 Planificat

Pla Educatiu d’Entorn. Aprovació 
del document marc i creació de 
comissions de treball que el 
gestionaran

Àrea 
d’Educació Març 2022 Finalitzat

Entre els seus objectius es troba 
la potenciació dels estils de vida 
saludables i el foment de la 
pràctica esportiva. 

Grups psicoeducatius
EAP 
Granollers 
Nord

Durant el 
2022 Finalitzat

Grups d’acompanyament a joves 
(1) per a 15 persones. Entre 11 i 
12 sessions per dotar d’eines. 
Amb avaluació d’impacte.

Grup de gestió emocional a 
l'Institut el Til·ler

EAP 
Granollers 
Nord

Durant el 
2022 Finalitzat Grup de suport emocional per a 

joves amb malestar emocional.

Grup de dol amb infants
EAP 
Granollers 
Nord

Durant el 
2022 Finalitzat Acompanyat per la psicòloga 

pediàtrica.

Tallers sobre autoestima i bullying
EAP 
Granollers 
Nord

Durant el 
2022 Finalitzat Realitzats per la psicòloga 

pediàtrica als centres educatius.

2 IMPACTE DE LA PANDÈMiA 
EN L’EMPiTJORAMENT  DE 
LA SALUT FÍSiCA i MENTAL 
DE LA GENT GRAN

Diagnosi de la gent gran Àrea de 
Gent Gran 2022-2023 En curs

Procés participatiu per conèixer 
la situació de la gent gran del 
municipi a partir d’enquestes i 
d’entrevistes.

3 IMPACTE DE LA PANDÈMiA 
EN L’EMPiTJORAMENT DE LA 
SALUT FÍSiCA i MENTAL DE 
LES PERSONES EN EDAT 
ADULTA

Taller d’esmorzars i berenars 
saludables a la fira de Sant Ponç

Àrea de 
Sanitat i  
Salut 
Pública

Maig 2022 Finalitzat Promoció de l’alimentació 
saludable

Grups psicoeducatius
EAP 
Granollers 
Nord

Durant el 
2022 En curs

Grups d’acompanyament a adults 
(3) per a 15 persones. Entre 11 i 
12 sessions per dotar d’eines. 
Amb avaluació d’impacte.
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R4 FACiLiTAR L’ACCÉS A L’HABiTATGE DiGNE, L’ALiMENTACiÓ SOSTENiBLE i EL TREBALL

NECESSITAT ACCIÓ RESPONSABLE CALENDA
RI

ESTAT DEFINICIÓ

1  NECESSiTAT DE 
RECURSOS 
ECONÒMiCS PER 
L’iMPACTE DE LA 
CRiSi

Programa Treball i Formació
Àrea de 
Dinamització 
Econòmica

Gener 2022-
Desembre 
2022

Finalitzat Incorporació de 4 treballadors 
als serveis municipals

Projecte de formació logística 4.0 i de 
muntatge i manteniment 
d’instal·lacions solars fotovoltaiques

Àrea de 
Dinamització 
Econòmica

Febrer 2022-
Desembre 
2022

En curs

Adreçat a joves d’entre 16 i 29 
anys. Formació Logística. 180 
hores. Muntatge i manteniment 
550 hores

Ajuts per a la transformació digital de 
les empreses

Àrea de 
Dinamització 
Econòmica

Febrer –
Setembre 
2022

Finalitzat
Servei de gestió dels ajuts. 
Adreçat a microempreses fins 
a 49 treballadors

Ajuts a les empreses per reactivar la 
contractació 

Àrea de 
Dinamització 
Econòmica

Gener-
Desembre 
2022

En curs

Ajuts municipals per a nova 
contractació durant el 2022.  
Adreçat a empreses i a 
emprenedors.

Contractació de persones 
treballadores mitjançant plans 
d’ocupació

Àrea de 
Dinamització 
Econòmica

Abril –
Desembre 
2022 (10)
Novembre 
2022 – Maig 
2023 (10)

En curs
Contractació de 20 persones 
durant 6 mesos.

Mentoring
Àrea de 
Dinamització 
Econòmica

Maig –
Desembre 
2022

En curs

Voluntariat entre empresaris i 
directius com a mentors de 
petites empreses i de 
persones emprenedores.

Contractació de persones mitjançant 
el programa Treball i Formació

Àrea de 
Dinamització 
Econòmica

Maig 2022 –
Maig 2023 En curs

Programa formatiu i ocupació 
en tasques de manteniment i 
neteja d’espais públics. 

Programa Treball, Talent i Tecnologia 
del Consell Comarcal

Àrea de 
Dinamització 
Econòmica

Juny i 
Novembre 
2022

En curs

Programa de creixement i 
d’activació tecnològica per a  
negocis del sector de 
l’alimentació.
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R4 FACiLiTAR L’ACCÉS A L’HABiTATGE DiGNE, L’ALiMENTACiÓ SOSTENiBLE i EL TREBALL

NECESSITAT ACCIÓ RESPONS
ABLE

CALENDA
RI

ESTAT DEFINICIÓ

2 PREU DE L’HABiTATGE 
CADA COP MÉS ELEVAT 

Urbanització del sector R amb 
construcció del 30% d’habitatge 
de protecció social 

Àrea 
d’Urbanisme 2022 Planificat

Iniciats els treballs de 
preparació del sòl. 
Proposta de trasllat de 
l’habitatge social de Corró 
d’Amunt a Corró d’Avall. 

Convocatòria d’ajuts per al 
pagament de l’IBI Règim intern Maig – juliol 

2022 Finalitzat 200 euros per habitatge 
sol·licitant. 

Ajuts municipals per a la millora de 
l’accessibilitat als habitatges

Àrea 
d’Habitatge

Juny –
Desembre 
2022

Finalitzat

200.000 euros adreçats als 
habitatges de gent gran i 
persones amb discapacitat i 
mobilitat reduïda

Convocatòria de subvencions al 
lloguer per a joves

Àrea de 
Dinamització 
Econòmica

Setembre 
2022 –
Octubre 
2022

Finalitzat
Informació sobre els ajuts de la 
Generalitat per a joves de fins 
a 36 anys. 

3 MiLLORAR L’ACCÉS A 
L’ALiMENTACiÓ SOSTENiBLE

Convocatòria d’ajuts als 
menjadors escolars 

Àrea de 
Polítiques 
Socials

Maig 2022-
Juny 2022 Finalitzat Adreçats a infants en centres 

educatius públics. 

Diagnòstic situació nutrició en 
població infantil i adulta i 
realització d’intervencions.

ABS 
Granollers 
Nord

Durant el 
2022 Finalitzat

Incorporació de dues figures 
de nutricionista amb 
perspectiva comunitària a 
l’equip de l’ABS que 
desplegaran accions, projectes 
i avaluació d’aquestes, en 
base a un diagnòstic.
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R5 PROMOURE LA iGUALTAT DE GÈNERE i L’EMPODERAMENT DE LES DONES i LES NENES

NECESSITAT ACCIÓ RESPONSABLE CALEND
ARI

ESTAT DEFINICIÓ

1 ACCÉS A LA SALUT i 
TRACTE DESiGUAL DE 
LES DONES

Obertura del SIAD 
Àrea de 
Feminisme i 
Igualtat

Juliol 2021 Finalitzat Creació del Servei d’Informació i 
Atenció a la Dona (SIAD)

Servei d’assessorament jurídic a la 
Dona i a les Persones LGBTI 

Àrea de 
Feminisme i 
Igualtat

Març 2022 Finalitzat

Accés a través del SIAD. 
Conveni de col·laboració amb el 
Col·legi d’Advocats. Dos dies 
d’atenció presencial. 

Acte de visibilització de la violència 
obstètrica 

Àrea de 
Feminisme i 
Igualtat

Novembre 
2022 Finalitzat

En motiu del 25N, Dia 
Internacional de les Violències 
Contra les Dones.

1 PROBLEMES 
GENERATS PER 
L’AUGMENT DE LA 
ViOLÈNCiA DE GÈNERE

Protocol d’Abordatge de les 
Violències Masclistes i 
LGTBIfòbiques

Àrea de 
Feminisme i 
Igualtat

2022 Finalitzat

Guia amb recursos per tal que 
des dels serveis públics es 
disposi d’eines per prevenir, 
detectar i actuar davant d’aquest 
tipus de violència

Programa trimestral de tallers i 
xerrades adreçat a les dones 
organitzat pel SIAD

Àrea de 
Feminisme i 
Igualtat

Durant tot 
el 2022 Finalitzat

Temàtiques diverses en 
col·laboració amb entitats del 
municipi i altres.

Segona edició dels tallers sobre 
educació afectivosexual a les 
escoles de les Franqueses 

Àrea de 
Feminisme i 
Igualtat

Setembre 
2022 Finalitzat Realització d’una sessió 

informativa per a les famílies 

Punt Lila
Àrea de 
Feminisme i 
Igualtat

2022 Finalitzat Punt d’atenció a agressions 
masclistes en les festes majors

Protocol d'actuació davant les 
violències sexuals en espais públics 
d'oci

Àrea de 
Feminisme i 
Igualtat

2022-2023 En curs
Elaboració del procediment per 
l’actuació davant les violències 
sexuals en l’espai públic i d’oci.
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R5 PROMOURE LA iGUALTAT DE GÈNERE i L’EMPODERAMENT DE LES DONES i LES NENES

NECESSITAT ACCIÓ RESPONSABLE CALEN
DARI

ESTAT DEFINICIÓ

2 SOBRECÀRREGA PER 
LA CURA D’ALTRES

Les Franqueses municipi cuidador. 
Signatura per un municipi i 
comunitats cuidadores. 

Àrea de Feminisme 
i Igualtat

Maig 
2022 Finalitzat

Accions que reconeixen el paper de 
la dona en les cures com a activitat 
essencial Impulsat pel SIAD.

3 MANCA 
D’iNFORMACiÓ SOBRE 
LACTÀNCiA i 
ONCOLOGiA

Setmana de la lactància materna Àrea de Feminisme 
i Igualtat

Octubre 
de 2022 Finalitzat

Celebració de la setmana europea 
amb activitats impulsades per 
promocionar la lactància materna. 

4 ACCÉS DESiGUAL A 
L’ESPORT

2a Jornada esport i gènere
Clubs esportius femenins Àrea d’Esports Març 

2022 Finalitzat

L’objectiu d'aquesta jornada és 
reivindicar la igualtat de gènere i 
trencar estereotips en l'àmbit 
esportiu
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R6 MOBiLiTAT, MEDi AMBiENT i ESPAi PÚBLiC

NECESSITAT ACCIÓ RESPONS
ABLE

CALENDA
RI

ESTAT DEFINICIÓ

1 DiFiCULTATS DE MOBiLiTAT i 
SERVEi DE TRANSPORT 
iNSUFiCiENT i MAL 
CONNECTAT

Servei de taxi gratuït pel veïnat de 
Corró d’Amunt i de Marata. 

Àrea 
d’Urbanisme Agost 2022 Finalitzat

Realitza els trajectes entre 
Corró d’Amunt, Can Suquet, 
Marata, l’Ajuntament, Estació 
de Tren LFV, l’Hospital General 
i l’Estació Granollers Centre.

Reducció de preus en el transport 
públic a persones majors de 65 
anys, pensionistes i jubilats/des

Àrea de 
Mobilitat 2006 Finalitzat

T10 interurbana gratuïta per a 
persones empadronades a Les 
Franqueses.
Targetes LF100 jubilats 
Transgran. 

2 CONTAMiNACiÓ PER 
OLORS, SOROLLS i FUMS

Acció contra les concentracions 
de vehicles als polígons

Àrea de 
Seguretat 
Ciutadana

Gener 2022 Finalitzat

Evitar les concentracions 
il·legals i massives de vehicles 
detectades en aquestes zones. 
En coordinació amb 
l’Ajuntament de Canovelles.

3 BRUTÍCiA, MANCA DE 
CONTENiDORS i 
ABOCAMENTS iL·LEGALS

Campanya de conscienciació 
sobre la tinença responsable 
d’animals

Àrea 
d’Obres i 
Serveis

Durant el 
2022 Finalitzat

Primera fase, durant els mesos 
d’abril i maig, amb l’objectiu 
de sensibilitzar sobre la 
importància de recollir els 
excrements i de censar les 
mascotes. 

Ordenança de tinença d’animals 
de companyia

Àrea 
d’Obres i 
Serveis

Durant el 
2022 Finalitzat

La novetat és el registre del 
codi genètic dels animals per 
poder identificar qui ha deixat 
les restes al carrer.

Campanya de cens d’animals i de 
registre de l’ADN

Àrea 
d’Obres i 
Serveis

Inici 2022 i 
fins abril de 
2023

En curs

Fomentar el cens del codi 
genètic amb l’objectiu de 
poder identificar l’origen dels 
excrements que es trobin a la 
via pública.
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R6 MOBiLiTAT, MEDi AMBiENT i ESPAi PÚBLiC

NECESSITAT ACCIÓ RESPONS
ABLE

CALENDA
RI

ESTAT DEFINICIÓ

4 PÈRDUA DE LA 
BiODiVERSiTAT

Replantació d’un centenar 
d’arbres a carrers i zones verdes 

Àrea 
d’Obres i 
Serveis

Març 2022 Finalitzat
Amb la finalitat de reduir 
molèsties i de millorar l’estat 
dels arbres.

5 HÀBiTS DE MOBiLiTAT POC 
SALUDABLES

Campanya de trànsit per reduir el 
risc en la conducció de bicicletes i 
de vehicles de mobilitat personal 

Àrea de 
Seguretat 
Ciutadana

Juliol 2022 Finalitzat

En col·laboració amb el Servei 
Català de Trànsit. Campanya 
de prevenció. Control de 
distraccions i de conductes de 
risc i de l’ordenança creada 
l’octubre de 2021

Pla estratègic de la bicicleta Àrea de 
Mobilitat

Març 2022 –
Desembre 
2025

Planificat

Creació de carrils bici en tres 
fases. Pretén connectar 
equipaments, connectar els 
pobles i els municipis limítrofs. 

6 BARRERA QUE SUPOSA LES 
ViES DEL TREN

Millora de l’accessibilitat l’estació 
de tren de Corró d’Avall 

Àrea 
d’Urbanisme

Maig 2022-
Setembre 
2023

Planificat
Creació d’un pas soterrat per 
unir Corró d’Avall amb les 
antigues casernes militars.
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IMPULS D’ACCiONS GRUP MOTOR 2022

23

A1   PROGRAMA DE PRESCRiPCiÓ SOCiAL

A2   iMPULS DE LA XARXA LOCAL DE SALUT

R1 MILLORAR L’ACCÉS I LA QUALITAT DELS SERVEIS 

I DELS EQUIPAMENTS DE SALUT i BENESTAR

A3   SUPORT A LA CREACiÓ DE L’ASSOCiACiÓ

TEA VALLÈS ORiENTAL

Durant l’any 2022, el Grup Motor ha destinat part de la 
seva tasca a generar una dinàmica de treball pròpia per 
assentar les bases d’una bona coordinació i colideratge
entre les parts que el conformen.

Ha començat a treballar en l’acció del programa de 
prescripció social, que es continuarà desenvolupant al 
llarg del 2023.

També ha destinat part de la feina a l’impuls de la XLS i 
a realitzar un primer exercici de seguiment del PLS, 
recollit en el present document. 

Finalment, ha treballat en la constitució del Grup de 
Treball de Salut Mental i la definició d’accions com el 
suport a la creació de l’associació TEA Vallès Oriental o 
la definició d’un servei d’atenció a la salut mental 
dels/les joves de les Franqueses del Vallès, que es 
desplegarà durant l’any 2023.  

Accions desplegades pel grup motor 2022
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Acció 1_ Programa de prescripció social 2022

Descripció

S’han realitzat reunions amb entitats que compten amb pressupost públic i que poden oferir recursos de la psicologia i de benestar emocional 
per poder fer prescripció social adreçada a persones amb demandes i necessitats que quadren amb actius que hi ha al territori. 
L’objectiu ha estat conèixer els recursos existents per poder adreçar a la ciutadania i detectar aquelles necessitats que no s’estan cobrint per 
poder endegar accions. 

Resultats Calendari

La referent de benestar emocional del CAP ha realitzat seguiment de la prescripció social 
després que les persones derivades vagin al recurs i al cap de sis mesos per tenir una 
valoració. 
Recursos inclosos:

SIE Granollers – Servei d’atenció especialitzada en violències masclistes – atenció 
psicològica individual per a dones o fills/es de parelles. També grupal i orientació familiar. 
SIAD Franqueses – Centre d’informació i recursos per a dones. Servei públic i gratuït. 
Informació, formació i assessorament per a dones (laboral, familiar, etc.) atenció i de 
detecció violència masclista. També hi ha grups.

SOAF – Servei d’Orientació i Atenció a les Famílies. Grups de parentalitat, suport a famílies. 
Associació contra el càncer Granollers. AECC. Atenció psicològica individual gratuïta per a 
persones amb càncer i famílies. 

CAF – Ass. Catalana d’afectades per fibromiàlgia i altres síndromes crònicsques
Espai Situa’t Vallès Oriental – Grups ajuda mútua per a familiars amb persones amb i sense 
diagnòstic de salut mental. 

Fundació ICTUS Barcelona – persones que han patit ictus o problemes vascular i les seves 
famílies. 

• Durant el 2022

Actors implicats

• Referent de benestar emocional – EAP 
Granollers Nord

Recursos destinats

• Dedicació de la professional implicada.
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Acció 2_ Impuls de la xarxa del Pla Local de Salut

Descripció

S’ha impulsat la Xarxa Local del Pla Local de Salut i s’ha iniciat una dinàmica de treball en xarxa entre agents professionals i agents socials per 
implementar el Pla Local de Salut. 

Resultats Calendari

- Coordinació, convocatòria i sistematització de les trobades del grup motor.
- El grup motor ha esdevingut un espai de referència per a la coordinació entre la regidoria 

de Sanitat i Salut Pública i l’ABS Granollers Nord, generant una relació de col·laboració 
estreta i estable entre les dues parts que ha alimentat la creació de nous projectes i 
oportunitats.

- Convocatòria, realització i sistematització de les dues trobades de la taula permanent de 
la Xarxa.

- La Taula Permanent ha suposat un espai de trobada i coneixement mutu entre agents 
professionals del municipi on s’han pogut visibilitzar les diferents respostes i actius 
presents al territori i que conté potencial per a l’articulació d’accions i de propostes 
basades en el treball en xarxa.

- Creació, coordinació, convocatòria i sistematització del grup de treball de salut mental.
- El grup de treball de salut mental ha esdevingut un espai de treball eficaç i fructífer per a 

la coordinació de noves respostes a la manca de serveis específics per als diferents 
grups d’edat des d’una perspectiva comunitària.

- Sol·licitud de l’ajut econòmic a la Diputació de Barcelona per a la realització de l’exercici 
de seguiment de l’any 2022 del Pla Local de Salut.

- Convocatòria i coordinació dels espais de seguiment del pla.
- Elaboració de documentació i revisió del document final de seguiment. 

• Durant el 2022

Actors implicats

Regidoria de Sanitat i Salut pública de 
l’Ajuntament de les Franqueses.

Recursos destinats

• Dedicació de les professionals implicades
• Subvenció de la Diputació de Barcelona
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Acció 3_Suport a la creació de l’Associació TEA Vallès Oriental

Descripció

A les Franqueses existia un grup de famílies interessades en visibilitzar les problemàtiques dels seus fills i filles que viuen amb un trastorn de 
l’espectre autista i des del grup de treball de salut mental s’ha donat suport a la creació de l’Associació TEA Vallès Oriental.

Resultats Calendari

- Coordinació, convocatòria i sistematització de les trobades amb les persones familiars 
interessades en formar l’Associació TEA Vallès Oriental.

- Suport als tràmits per iniciar la constitució de l’associació.

- Presentació oficial de l’associació a la tardor amb 140 persones assistents.
- Suport en l’organització dels tallers per a familiars de persones amb TEA.
- Suport en la cerca de local.

• Durant el 2022

Actors implicats

Regidoria de Sanitat i Salut Pública

Recursos destinats

• Dedicació de les professionals implicades.
• Recursos econòmics per a la realització de la 

presentació de l’associació
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5
IMPULS 

DE LA 
XARXA 
LOCAL

DE SALUT
2023

Pel 2023, el grup motor del pla local es planteja 
continuar impulsant la xarxa local de salut i una 
part de les accions que han de continuar donant 
resposta a les necessitats detectades en la 
diagnosi. 

IMPULS DE LA XARXA LOCAL

La xarxa local, formada pel conjunt d’agents del 
territori que intervenen en les polítiques, en els 
programes i en els serveis de salut i de benestar 
es convocarà en dues ocasions durant l’any, una 
en el primer trimestre i una en el quart trimestre.

Aquestes trobades tenen la intenció de mantenir 
connectats els/les agents professionals del 
municipi (tècnics/ques municipals i professionals 
de diferents serveis públics i privats de salut i de  
benestar) entre ells i també amb la visió 
compartida dels reptes que cal abordar per 
millorar la salut i el benestar de la població de les 
Franqueses.

Aquestes sessions tindran un format presencial 
en què es planteja:

- El retorn de la feina feta per part del grup 
motor i una posada en comú de les accions 
realitzades per la resta d’agents, de manera 

que es pugui incloure en la memòria d’accions 
del pla local, amb una anàlisi sobre els reptes 
que han comptat amb major resposta 
d’accions i aquells que resten amb menor 
abordatge, amb l’objectiu de prioritzar línies 
estratègiques i accions per l’any següent.

- L’exposició i el contrast de la governança i de 
les línies de treball prioritzades per part del 
grup motor, d’acord amb l’anàlisi de l’any 
anterior, de cara a l’any o curs entrant. 

- Treball d’altres aspectes que es puguin 
considerar d’interès, com l’articulació de 
noves línies estratègiques o reptes 
esdevinguts, creació de nous grups de treball, 
etc. 

- Inclusió de nous agents, serveis o programes 
a l’espai i presentació a la resta d’agents de la 
xarxa.

- Seguiment de les línies i accions prioritzades 
per al seu enfortiment o consolidació a partir 
de la implicació dels/les agents de la xarxa. 
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IMPULS DELS GRUPS DE TREBALL

El grup motor es proposa continuar 
impulsant el grup de treball de salut 
mental, creat durant el 2022 i que s’ha 
mantingut actiu i centrat en la creació del 
servei de salut mental per a joves i 
adolescents i ha donat suport a 
l’Associació TEA Vallès Oriental.

Durant el 2023 es proposa continuar 
impulsant aquesta línia estratègica amb 
diferents accions que es descriuran a 
continuació, mantenint la coordinació i la 
participació d’agents ja vinculats/des, i 
sumant altres professionals i serveis.

També es donarà suport a l’impuls de nous 
grups de treball que comptaran amb el 
lideratge de diferents agents i estaran 
vinculats a l’organigrama de la xarxa local 
de salut: 

- Grup de treball de la solitud no volguda i 
mapa d'actius del municipi per facilitar la 
prescripció social

- Grup de treball per al catàleg únic 
d'activitats als centres educatius 
(professionals que ofereixen 
tallers/activitats als instituts)

- Grup de treball per a la prevenció de les 

malalties de transmissió sexual.

OBJECTIUS i INDICADORS

Els objectius que el grup motor es proposa 
amb de l’impuls de la xarxa local i del grup 
de treball són:

- Generar que diferents actor/actrius 
s’identifiquin amb els objectius del Pla.

- Afavorir la col·laboració entre 
actors/actrius i serveis.

- Sostenir un lideratge compartit adient 
per al treball en xarxa.

- Articular i donar suport a la creació 
d’accions col·lectives.

- Visibilitzar el pla com un instrument viu 
que genera resultats.

Es definiran instruments per a l’avaluació 
d’aquests indicadors tals com una 
enquesta a finals d’any, espais de 
discussió en el marc de les trobades dels 
espais de treball o altres.
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IMPULS D’ACCiONS GRUP MOTOR i TAULA PERMANENT 2023
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I EQUIPAMENTS DE SALUT i BENESTAR

R3 MILLORAR LA SALUT FÍSICA I LA SALUT MENTAL

Per l’any 2023 el grup motor proposa concentrar 
la tasca en tres accions especifiques, que donen 
continuïtat a la tasca encetada l’any anterior i que 
plantegen un exercici de contracció respecte a les 
16 accions proposades l’any anterior.

Tot i que es tracta d’accions transversals i 
complexes, que poden encabir-se en més d’un 
repte del pla local, principalment donen resposta 
al repte 1 i al repte 3. 

Les tres accions proposades, requereixen de 
l’articulació i de la  implicació de diversitat 
d’agents presents a la xarxa local de salut.

Durant el transcurs de les sessions o del curs, 
donat el caràcter i obert del pla local, és possible 
que s’hi afegeixin o es complementin aquestes 
accions. Tanmateix, de la mateixa manera que 
s’ha fet en el 2022, es farà el seguiment de les 
accions realitzades per les diverses àrees de 
l’Ajuntament i altres programes i iniciatives 
impulsades per l’ABS i que complementen 
aquestes proposades liderades pels membres del 
grup motor i de la taula permanent.

Accions planificades pel grup motor i de la taula permanent pel 
2023

A1   PROGRAMA DE PRESCRiPCiÓ SOCiAL

A2  CAMPANYA PREVENCiÓ MTS

A3 CATÀLEG ÚNiC PER CENTRES EDUCATiUS

A4 SERVEi D’ATENCiÓ PSICOLÒGICA JOVES

A5 PROGRAMA SOLEDAT NO DESITJADA

R6 MOBiLiTAT, MEDi AMBiENT i ESPAi PÚBLiC

A5 TRANSPORT ADAPTAT PER A GENT GRAN
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Acció 1_ Programa de prescripció social 2023

Descripció

Per augmentar i millorar la informació sobre els serveis i els recursos que contribueixen a generar salut i sobre les autocures a disposició de la 
ciutadania es proposa elaborar un catàleg o mapa d’actius i recursos dinàmics en salut (programes, serveis, activitats, entitats, tallers, espais naturals, 
camins,...).

Garantir-ne la difusió mitjançant el butlletí municipal, la premsa local i altres mitjans i canals. I que sigui una eina de referència per a la prescripció social 
dels professionals de l’ambulatori i de serveis socials.

També és útil per compartir informació entre recursos, treballar la perspectiva de la salut a totes les polítiques i afavorir la transversalitat interna de les 
àrees.

Activitats Qui lidera l’acció

1 Mapa d’actius i recursos

Creació de l’espai allotjat en la pàgina web de l’Ajuntament en col·laboració amb comunicació on 
ubicar la informació sobre els actius i recursos disponibles al municipi, tant sigui d’iniciativa 
pública com associativa. 

2 Presentació del mapa d’actius i recursos

Campanya comunicativa per donar a conèixer el mapa d’actius de les Franqueses, incentivar la 
inscripció d’actius per part del teixit associatiu i de serveis i, promoure’n la prescripció per part 
dels professionals de la salut. 

3 Planificació d’altres activitats complementàries

Per exemple, xerrades específiques (ictus, fibromiàlgia, ansietat) o sortides i recorreguts guiats per 
conèixer recursos des d’una mirada holística.

• Grup motor (Ajuntament i ABS)

Quins actors cal implicar

• Equip d’Atenció Primària
• Entitats que ofereixen actius
• Àrees de l’Ajuntament (Benestar social, 

Comunicació, Esports i Cultura)
• Ciutadania amb problemàtiques de salut 
• Ciutadania en general

Seguiment i avaluació Recursos

Fites: creació del mapa d’actius

Indicadors: nombre d’activitats incloses al mapa d’actius i prescrites en el programa de prescripció 
social

• Guia programa prescripció social 
• Mapa d’actius en salut de Catalunya
• Mapa d’actius de Barcelona
• Agenda comunitària de Barcelona
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https://scientiasalut.gencat.cat/bitstream/handle/11351/5787/guia_prescripcio_actius_comunitaris_programa_prescripcio_social_salut_pss_2021.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://salutpublica.gencat.cat/ca/sobre_lagencia/Plans-estrategics/pinsap/Accions-eines-i-projectes-relacionats/actius-i-salut/cercador-dactius-i-salut/index.html
https://cercasalut.barcelona/
https://quedeque.barcelona/index.php/contacte
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Acció 2_ Campanya de prevenció de les malalties de transmissió sexual

Descripció

L’increment de les malalties de transmissió sexual entre els/les joves ha posat en alerta els/les professionals de la salut i de joventut. Les dades que les 
agències de salut recullen mostren que, després de l’estancament durant la COVID-19, les infeccions han augmentat amb força durant els últims dos 
anys i malalties com la gonocòccia i la infecció per clamídia marquen màxims històrics en ambdós sexes.
En la taula permanent es proposa la creació d’una campanya específica per donar a conèixer les infeccions de transmissió sexual i els mitjans de 
prevenció que cal utilitzar i per visibilitzar els sistemes de prevenció en farmàcies i instituts. 

Activitats Qui lidera l’acció

1 Trobada inicial dels agents clau

Convocatòria dels agents del municipi i del conveni del C17 per planificar la definició i posada en 
marxa de la campanya.

2 Definició de la campanya

Creació d’una campanya comunicativa amb materials, que permetin conscienciar la ciutadania 
sobre l’augment de les infeccions de transmissió sexual (ITS) i la importància que suposa 
detectar-les i tractar-les el més aviat possible, així com la rellevància de l’ús de preservatius,de
bandes de làtex i d’altres mecanismes de protecció.

Treball amb les farmàcies i als punts de venda de preservatius per sensibilitzar de la importància 
de facilitar-ne l’accés als i a les joves. 

3 Posada en marxa de la campanya 

Creació de materials i difusió en els diferents espais municipals i de punts de venda.

• Programa C17

Quins actors cal implicar

• Instituts Lauro i el Til·ler
• Tècnica d’educació
• Coordinadora de farmàcies del Vallès Oriental
• Ajuntaments de la Garriga, l’Ametlla i Figaró
• ASSIR

Seguiment i avaluació Recursos 

Fites: creació de la campanya de visiblització de prevenció MTS

Indicadors: nombre d’agents implicats en la visibilització.

• Prevenir, detectar i tractar les ITS (Ajuntament de 
Barcelona)

• Infeccions de transmissió sexual. Guia DIBA.
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https://ajuntament.barcelona.cat/sanitatisalut/ca/canal/prevenir-detectar-i-tractar-les-its
https://www.diba.cat/documents/713456/71396182/InfeccionsTransmissioSexual_QuadernPrevencio.pdf/97f510a5-edf8-483c-9a37-0a7897541ded
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Acció 3_ Catàleg únic d'activitats als centres educatius

Descripció

En la taula permanent es detecta la necessitat de coordinar els professionals que fan tallers als instituts per intentar unificar, complementar i oferir 
millor els serveis de xerrades i de tallers divulgatius sobre salut a la població d'adolescents i joves. 

L’objectiu del grup de treball és detectar què es pot oferir des de cada recurs i com es pot complementar per evitar duplicitats, per afavorir un 
abordatge complementari i transversal durant els cursos i per aprofitar els recursos disponibles. 

Activitats Qui lidera l’acció

1 Creació del grup de treball

Convocatòria dels professionals pertinents a una primera trobada per definir els objectius i la 
tasca del grup de treball i definir el seu funcionament i les sessions de treball necessàries. 

2 Definició del catàleg

Recollida de tota l’oferta de serveis de tallers, xerrades, programes i serveis adreçats als i a les 
joves.

Organització de la informació de la forma més accessible i útil possible.

Edició del catàleg.

3 Distribució

Distribució entre les escoles i instituts

• Ajuntament de les Franqueses

Quins actors cal implicar

• Instituts Lauro i el Til·ler
• Tècnica d’educació
• Programa C17
• Equip d’Atenció Primària Granollers Nord

Seguiment i avaluació Recursos 

Fites: creació d’un catàleg i difusió en escoles i instituts, assoliment de la racionalització de 
l’oferta de tallers a escoles i instituts, creació i consolidació d’un espai de trobada de 
professionals

Indicador: nombre de trobades del grup de professionals
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Acció 4_ Programa d’abordatge de la soledat no desitjada

Descripció

La soledat no desitjada és una problemàtica molt extensa i que s’ha vist agreujada a causa de la COVID-19, no només en la vellesa, sinó en diferents 
grups d’edat. La solitud impacta negativament en la salut, en el benestar i en la qualitat de vida de les persones. La solitud no volguda pot causar un 
desordre de la son, fatiga, malalties coronàries, problemes nutricionals, etc. En la gent gran, la mort de familiars i amics que es dona amb més 
freqüència en aquesta etapa de la vida també pot incrementar el sentiment de solitud.

Es proposa articular, amb les diferents àrees, equipaments, serveis i entitats, activitats diverses que puguin ser d’interès per a les persones que es 
troben en una situació de soledat, adaptades al seu grup d’edat. 

Activitats Qui lidera l’acció

1 Disseny, seguiment i avaluació de les accions
Qüestionari per recollir informació sociofamiliar i de salut de la persona que entrevistem.

Contactar amb les persones per fer les entrevistes. 

Realitzar entrevistes durant l’atenció en el mateix servei o a domicili. 

Passar el qüestionari i l’escala de soledat (ESTE) i signar el document de protecció de dades.

Recollir propostes de les persones amb les quals es contacti sobre com mitigar la soledat no 
volguda i l’aïllament social. 
2 Creació d’activitats o prescripció a activitats existents
Des d’alguns serveis que ja tenen vinculació amb persones que pateixen soledat no desitjada es 
poden crear activitats com grups de caminades, clubs de lectura o altres activitats que poden ser 
autogestionades per les mateixes persones o liderades per alguna entitat. També es poden 
vincular a activitats ja existents que responguin als interessos de les persones (costura, esport, 
etc.)

3 Figures de vincle o enllaç
Figures de voluntariat o persones que ja s’han vinculat a grups o activitats i han establert 
relacions amb altres poden ser un recurs per acompanyar a persones que necessiten un suport 
per començar o tornar a relacionar-se. 

• Equip de Salut Comunitària de l’Equip d’Atenció 
Primària Granollers Nord

Quins actors cal implicar

• Ajuntament
• Equip d’Atenció Primària
• Entitats que ofereixen activitats

Recursos

• Projectes comunitaris per reduir soledat no 
desitjada (Dixit – Generalitat)

• Nexes. Programa DIBA. Atenció soledat no 
desitjada

• Barcelona contra la soledat
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https://dixit.blog.gencat.cat/2020/12/16/projectes-daccio-comunitaria-per-reduir-la-soledat-no-desitjada-de-la-gent-gran/
https://www.diba.cat/es/web/benestar/nexes
https://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/ca/barcelona-contra-la-soledat
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Acció 5_ Servei d’atenció psicològica per a joves

Descripció

L’increment del malestar emocional, de la simptomatologia de salut mental i del consum de medicació en la població infantil i juvenil, amb episodis 
d’ansietat, depressió, autolesions, aïllament, addicció a les pantalles, etc. després de la pandèmia, ha fet palesa la necessitat d’activar dispositius 
específics que complementin l’atenció dels recursos de salut mental (CSMIJ). 

Durant el 2022 s’han establert converses amb els centres educatius del municipi amb l’objectiu de definir aquest servei i de valorar l’espai i la ubicació 
idònia. 

El servei oferirà un espai de consulta gratuït i confidencial per a joves del municipi, en coordinació amb els serveis socials, sanitaris i educatius.

Activitats Qui lidera l’acció

1 Definició del servei

Estudi de serveis de les mateixes característiques i definició del públic objectiu, dels procediments 
d’acompanyament als i a les joves fins al servei, de la desvinculació, etc.

2 Activació del servei

Vinculació del/la professional: contractació, formació i acollida del/la professional en la xarxa local de 
salut mitjançant reunió amb el grup motor, reunions amb persones responsables de les àrees de 
l’Ajuntament i dels centres educatius. 

Difusió: presentació als serveis, difusió a la pàgina web municipal i o les xarxes socials, presentació als 
joves  mitjançant els seus professionals de referència (C17, entitats de lleure, entitats esportives, 
professorat, etc.).

3 Seguiment i avaluació 

Sistematització de les atencions realitzades en format confidencial, avaluació de l’impacte en la salut 
dels/les joves mitjançant enquestes d’avaluació pre i post, revisió dels canals de derivació per assegurar 
que participen joves diversos i elaboració de memòries.

• Grup de treball de salut mental

Quins actors cal implicar

• Equip d’Atenció Primària
• Institut Lauro i el Til·ler
• Tècnica d’educació
• Programa C17

Recursos

• Servei Aquí t’escoltem (Ajuntament de 
Barcelona)

• Servei Konsulta’m (Ajuntament de 
Barcelona)

Seguiment i avaluació

Fites: activació del servei.

Indicadors: nombre de joves atesos al servei
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https://ajuntament.barcelona.cat/joves/ca/canal/aqui-tescoltem
https://ajuntament.barcelona.cat/sanitatisalut/ca/canal/konsultam
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Acció 6_ Transport adaptat per a gent gran

Descripció

A partir de la necessitat detectada en la diagnosi de salut del pla local, es treballa per reactivar el servei de transport adaptat per a la gent gran que hi 
havia en el conveni amb la Fundació Privada de Les Franqueses del Vallès per la Gent Gran, l'Ajuntament i l’ICS i ampliar l'oferta a d'altres 
situacions. El servei s'adreça a persones majors de 67 anys amb problemes de mobilitat i a persones que no tinguin suport familiar que els puguin 
acompanyar per cobrir serveis no inclosos en l'ATDOM (atenció domiciliaria). Les destinacions i les freqüències que es proposen són: visites 
programades a serveis sanitaris; els centres de dia, pels usuaris que hi haurien d'anar diàriament i no poden per falta de transport; 
les residències i l’Ajuntament de les Franqueses del Vallès, a demanada. El cribratge de persones a qui oferir el servei es faria igual a la resta de 
serveis, a través del treballador social de l'ABS Granollers 2 Nord.

Activitats Qui lidera l’acció

1 Definició del servei

Estudi de viabilitat a càrrec de l’AMTU així com una primera valoració de les condicions en les 
quals s’ha d’oferir el servei, a fi de poder fer una prova pilot. Aquesta prova pilot permetria 
obtenir dades més ajustades a la realitat i poder fer un projecte i les clàusules per poder licitar-ne 
el servei.

2 Activació del servei

Posada en marxa de la prova pilot, les despeses de la qual serien assumides tant per 
l’ajuntament com per la fundació en la proporció que  es va proposar: 

• Ajuntament de les Franqueses del Vallès
• Fundació Privada de Les Franqueses del Vallès 

per a la Gent Gran

Quins actors cal implicar

• Associació AMTU (Associació de Municipis per la 
Mobilitat i el Transport Urbà) 

• ABS Granollers 2 Nord

Seguiment i avaluació Recursos

Fites: posar a disposició de la gent gran del municipi un servei de transport.

Indicadors: nombre de serveis de transport realitzats
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SEGUIMENT PLA LOCAL DE SALUT LES FRANQUESES DEL VALLÈS 

plalocalsalut@lesfranqueses.cat


