Comptes bancaris per a consumidors vulnerables

El 3 d'abril s'ha publicat al BOE el Reial
decret 164/2019, de 22 de marg, pel
qual s'estableix un regim gratuit de

comptes de pagament basics en
benefici de persones en situacid de
vulnerabilitat o amb el risc d'exclusid
financera, seguint la Directiva
2014/92/UE del Parlament Europeu i
del Consell, de 23 de juliol de 2014.

A partir del 23 d'abril les entitats financeres tenen I'obligacié d'informar i oferir I'obertura d'aquest compte
en les condicions establertes a les persones que acreditin guanyar menys de 13.000 euros a l'any. Els
comptes de pagament basics permeten realitzar serveis bancaris com: tenir domiciliada la nomina,
disposar d'una targeta de debit, retirar efectiu en caixers, fer transferencies i fins a 120 operacions de
pagament anuals dins de la Unid Europea a través d'internet o presencialment. Quan se superi aquest
numero, l'entitat no podra aplicar comissions superiors a les habituals. Amb caracter general, per a
persones que no estiguin en risc d'exclusid, aguests comptes basics podran tenir un preu maxim de 3 euros

mensuals.
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